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RESUMEN La presente tesis de investigación lleva por titulado “Factores que influyen en la focalización de beneficiarias del programa vaso de leche del distrito de Chucuito 2013 provincia Puno. Tiene como objetivo general conocer los factores que influyen en la focalización del programa del vaso de leche, del mismo modo los objetivos específicos son: determinar qué factores internos influyen en la focalización del programa del vaso de leche



y determinar qué



factores externos influyen en la focalización del programa vaso de leche, teniendo como hipótesis general: los factores que influyen en la focalización del programa del vaso de leche son externos e internos. Las hipótesis específicas son: el factor interno influye significativamente en la focalización del programa vaso de leche, como son los criterios y mecanismos de focalización y los factores externos que influyen en la focalización del programa del vaso de leche son fundamentalmente el clientelismo político y el favoritismo. Se trabajó con el método hipotético deductivo, la técnica que se utilizó para la obtención de información



fue la encuesta



y la revisión de documentos escritos, la



muestra fue de 186 socias de las 720 socias de los 35 comités que cuenta el distrito de Chucuito, arribando de esta forma a las siguientes conclusiones: En el programa del vaso de leche del distrito de Chucuito existen factores que influyen en la focalización de beneficiarias como son los criterios que se utilizan , así mismo



las técnicas utilizadas no son las adecuadas. los



resultados evidencian que el 56% acceden al programa por invitación de los directivos de cada comité de ellas depende el ingreso de socias y/ o beneficiarias



en un 79 %



manifiestan que no se realiza las visitas



domiciliarias es por ello que existe los errores de focalización del programa del vaso de leche suelen medirse por dos indicadores: filtración y sub cobertura “filtración” al porcentaje de personas que acceden a un programa social y no pertenecen a la población objetivo, "error de inclusión”. Y se define como “sub cobertura” al porcentaje de la población objetivo que no recibe la atención de un programa social pese a ser elegible,



“Error de exclusión”.



PALABRAS CLAVES: Factores internos, factores externos focalización, vaso de leche, municipalidad. Beneficiarios.
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ABSTRACT



This thesis research project is entitled "Factors influencing the targeting of beneficiaries cup milk program Chucuito District 2013 Puno province . Its general objective is to understand the factors that influence the targeting of the glass of milk , just as the program 's specific objectives are to determine what internal factors influence the targeting of the glass of milk program and determine what external factors influence the targeting the cup milk program , with the general hypothesis : factors that influence the targeting of the glass of milk program are external and internal . The specific hypotheses are: domestic factor significantly influences the focus of the cup milk program , as are the criteria and mechanisms for targeting and external factors that influence the targeting of the glass of milk program are primarily political patronage and favoritism . We worked with the hypothetical deductive method, the technique used for obtaining information was the survey and review of written documents , the sample was 186 members of the 720 members of the 35 committees that consider the district Chucuito , arriving thus the following conclusions : in the glass of milk program district Chucuito there are factors that influence the targeting of beneficiaries as are the criteria used , likewise the techniques used are not adequate . KEYWORDS: internal factors , external factors targeting, glass
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INTRODUCCION El gasto social es aquel que ejecuta el Estado ha orientado a formar las capacidades básicas de las personas y hace posible su posterior perfeccionamiento y explotación. Estas capacidades son indispensables para lograr una vida digna, sana, prolongada, creativa y productiva. Constituye el instrumento de gestión más importante para coadyuvar al logro de la igualdad de oportunidades que merecen los peruanos, principalmente aquellos que se encuentran en niveles de pobreza y extrema pobreza, esto significa acceso universal y oportuno a servicios de buena calidad, prioritariamente en nutrición, (complementación alimentaria) para familias en alto riesgo, sobre todo en niños menores de 5 años (de 0 a 3 años) y madres gestantes y lactantes, enfermos de TBC y otras patologías transmisibles esta población está a cargo del Programa del Vaso de Leche



(PVL), es un



programa social creado mediante la Ley Nº 24059 y complementada con la Ley Nº 27470, a fin de ofrecer una ración diaria de alimentos a una población considerada vulnerable, con el propósito de ayudarla a superar la inseguridad alimentaria en la que se encuentra. Las acciones de este programa, realizadas con la fuerte participación de la comunidad, tienen como fin último elevar su nivel nutricional y así contribuir a mejorar la calidad de vida de este colectivo que, por su precaria situación económica, no estaría en condiciones de atender sus necesidades elementales. El marco legal vigente define los criterios de priorización, hacia grupos poblacionales, niños 0-6 años y gestantes (primera prioridad), niños de 7-13 años, tercera edad y personas con TBC.El Programa del Vaso de Leche es uno de los pocos programas sociales que tiene cobertura nacional, pues llega a los
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1838 municipios del país, entre provinciales y distritales, en la Municipalidad Distrital de Chucuito atiende a 720 socias las cuales se encuentran debidamente empadronados. De esta forma los factores que intervienen en la focalización del programa del Vaso de Leche del distrito de Chucuito se podría decir que es la inadecuada administración por parte del jefe de pliego y la responsable del programa, donde se debe de tomar acciones para la focalización de dicho programa teniendo en cuenta los problemas más latentes que son la filtración y la sub cobertura como también concientizar a la población sobre el adecuado proceso de selección para acceder a un programa social en este caso al del vaso de leche. Así mismo el informe de investigación comprende de III capítulos. El capítulo I, se hace referencia al marco teórico sobre los factores internos que son los criterios de focalización y mecanismos y el factor externo son el favoritismo y el clientelismo político. El capítulo II comprende los materiales y métodos utilizados el lugar el ámbito población y muestra. El capítulo III comprende los resultados y la discusión, conclusiones recomendaciones, bibliografía y el anexo de investigación. Con la investigación pretendemos dar algunas pautas de solución y de intervención profesional al problema.
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CAPITULO I MARCO TEORICO 1.1. Políticas Sociales La política social tiene que ver con el bienestar de las personas a través de la acción social, estas son las acciones que el estado o con el apoyo de del mismo son ejecutadas para el logro del desarrollo humano y personal. Sostiene que las Políticas Sociales “son acciones que desde el estado, o con su apoyo, son ejecutadas para el logro del desarrollo humano personal y, en tal sentido no son equivalentes a los servicios sociales, que son una expresión instrumental de las políticas sociales; si no que se refieren a acciones estratégicas en momentos y sobre aspectos cruciales de la vida del ser humano, a los cuales se puede dar atención dentro del marco de actividades de las instituciones de la sociedad. En general, la Políticas Social está orientada hacia la superación de la pobreza, a través de la búsqueda de igualdad de oportunidades”. Eroles (1998) 1.2. Los programas sociales Un programa social es un conjunto planificado de acciones humanas y recursos materiales que tiene el propósito de resolver algún problema, de forma tal que el diseño de las intervenciones exprese una teoría determinada sobre la realidad que interviene.
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“Los programas sociales son acciones concretas cuya finalidad es la contribución directa (impacto positivo) sobre la calidad de vida y el modo de vida de una población o sociedad. Los programas sociales abordan a la calidad y el modo de vida de una población por ser ellos indicadores del bienestar social, en cuanto a la disponibilidad de servicio y bienes como de la satisfacción de las necesidades individuales y sociales.” Musto (1975) / Méndez (1992). En el Perú, existen programas de lucha contra la pobreza adscritos en distintos sectores como el Ministerio de Salud, de Educación, de la Mujer, de Trabajo, de Agricultura, de vivienda, de Transporte, de Economía y Finanzas, y de Energía y Minas. Entre ellos tenemos: Fuente: Perú Mimdes - Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, Informe Fascículo 1. 1.3 Focalización de Programas Sociales El Sistema de Focalización de Hogares (2011) al respecto señala que la focalización es el conjunto de procesos con el fin de orientar y/o reorientar las políticas públicas hacia propósitos de equidad social para ofrecer mejores oportunidades a la población en desventaja. El objetivo de cualquier política anti-pobreza, incluyendo los programas sociales para favorecer la seguridad alimentaria es transferir bienestar a los hogares pobres. Se supone que la mejor forma de efectuar esta transferencia, es diseñando intervenciones que reduzcan al mínimo los beneficios a los no pobres, de tal manera que con ello pueda tenerse el máximo impacto sobre los hogares que sí lo son. A este proceso se le denomina Focalización. Podemos decir que un programa bien focalizado debería mostrar el máximo de sus beneficios en aquella población priorizada, reduciendo al mínimo la derivación de estos recursos hacia la población priorizada.
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Una mejora en la focalización de los programas sociales para favorecer la seguridad alimentaria permitiría que dichos programas o proyectos sean más efectivos (al beneficiar con más recursos a los receptores e incluir a los pobres que se encontraban al margen de ellos) y a la vez, más eficientes, al reducir las distorsiones de la economía causadas por los impuestos que sirven para financiarlas. Cuando las donaciones de alimentos están mal utilizadas o mal focalizadas, éstas traen efectos negativos en el consumo de alimentos producidos localmente, distorsionando los patrones alimentarios. Un rasgo característico de los programas sociales es su selectividad. En ese sentido la focalización obedece a esta consideración de los programas sociales.  Por qué focalizar  La focalización en muchos casos aparece como una consecuencia necesaria de la restricción presupuestaria fiscal de carácter exógeno. En este contexto el gasto y por lo tanto su destino exige una mayor eficiencia posible en su asignación. Es orientar los recursos fiscales escasos hacia fines más prioritarios.  Por la existencia de grupos sociales específicos receptores de los programas sociales  Se quiere llegar efectivamente (asegurar la cobertura) a grupos sociales y grupos de personas que por su situación de carencia, deben ser beneficiados en forma prioritaria. Es decir, la focalización debe de lograr que efectivamente se llegue a los más pobres Lo que se quiere es minimizar las filtraciones y maximizar el número de pobres a atender o los que se quiere beneficiar (máxima cobertura). La focalización conlleva costos y beneficios. Mientras estos últimos surgen del ahorro de los recursos proveniente de una mayor eficiencia en la asignación del gasto y los costos están asociados a los gastos administrativos que supone 13



seleccionar los grupos objetivos y evitar las filtraciones en el programa. En última instancia va ser la confluencia de los beneficios y los costos la que va determinar el alcance de la focalización. Así si la mayoría de la población es pobre y no se ha desarrollado sistemas administrativos y de información necesaria, puede ser más rentable no focalizar. Según Quispe, (1997:) Para efectos de la investigación se tomaran en consideración los conceptos de: “La focalización es la política mediante la cual se introduce el enfoque selectivo en la identificación de beneficiarios para los programas y políticas sociales orientados al tratamiento de situaciones de carencia”. Francke y Guabloche (1995) y Escobal e (2001) “La focalización es una política de proveer servicios sociales dirigidos sólo a grupos objetivos de la población y en particular a quienes viven en condiciones de pobreza. Se trata por tanto de una política por naturaleza selectiva en la identificación de beneficiarios para los programas sociales orientados al tratamiento de situaciones de carencias.” Francke y Guabloche, (1995).



1.4. FACTORES INTERNOS QUE INFLUYEN EN LA FOCALIZACION Los Problemas de gestión en la política social. Según algunos autores, la mala gestión de la política social y los programas sociales es el problema central. El Plan de Reforma de Programas Sociales pone especial énfasis en mejorar los aspectos de gestión. Entre los diversos problemas de gestión que cabe destacar se encuentran los de mala focalización, que determinan problemas de sub-cobertura (los programas no llegan a los supuestos beneficiarios) y de filtración (los programas llegan a los que no los necesitan). En el caso de los programas alimentarios en el 2004, la filtración llegaba al
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51.4% en el caso del Vaso de Leche y al 46.2% La sub cobertura era del 97% en zonas rurales y del 96.8% en las urbanas (Vásquez 58- 2006) (Contraloría general de la república -19) a) CRITERIOS DE FOCALIZACION INTERNOS La focalización es valorizada como un criterio decisivo para la asignación del gasto público social, ya que asegura que los grupos vulnerables tengan acceso a los bienes y servicios públicos sociales. De esta forma, la focalización contribuye a acrecentar el efecto redistributivo del gasto público social y a una mayor equidad. Con el fin de mejorar la eficacia redistributiva del gasto público social se han desarrollado otras alternativas metodológicas que corresponden al ámbito de la evaluación de los efectos redistributivos del gasto social. La focalización no es la antinomia del universalismo. Puede incluso complementarlo y facilitarlo si contribuye a introducir un mejor aprovechamiento de los recursos existentes, reduciendo duplicaciones y exclusiones y considerando la heterogeneidad en el tipo y magnitud de los problemas que







afectan a la población" (Brawermann Minujin, Unicef,P.4- 1991). A) Técnicas de selección (identificación de beneficiarios) En base a categorías, permite que los programas atiendan a todos los individuos dentro de una zona geográfica o un grupo determinado. Hay dos







variantes: Por áreas geográficas, que requiere el conocimiento geográfico de la incidencia, profundidad y severidad de la pobreza. Este método funciona bien







cuando existe alta concentración de pobreza. Por grupos, que requiere el conocimiento de la distribución demográfica de la pobreza.
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B) A través de test de medias, que trata de identificar a los pobres o a los hogares pobres sobre la base de indicadores que reflejen sus características fundamentales. C) Autoselección. En este caso se diseñan mecanismos que imponen desincentivos para la participación en un programa de libre acceso con la finalidad de que lo demanden los miembros del grupo objetivo, en la forma de requerimientos laborales, tiempos de espera y baja calidad de los productos (o puestos de trabajo), que teóricamente atraen sólo a los individuos necesitados. (Legovini, p, 76 1999) (Baker y Grosh 1995). Filtración: Se define la Filtración como la atención por parte de los programas sociales a aquella población considerada no pobre, y que por lo tanto está recibiendo un beneficio que no le corresponde La filtración es un "error de focalización", clasificando a alguien que no cumple los requisitos considerándolo como pobre e incluirlo en una política social, malgastando los bienes del programa al no darles lo necesario a los pobres o incrementando el dinero destinado para los programas sociales para conseguir el mismo resultado en la reducción de la pobreza. También es llamado "error de inclusión". ([email protected]) Sub cobertura: Por otro lado, la Sub cobertura es la no atención a aquella población que debiera recibir el beneficio que los programas sociales brindan -por su condición de pobreza o pobreza extrema- pero está excluida de la atención de los mismos. La sub cobertura es un "error de focalización", clasificando a alguien como no pobre cuando realmente necesita la ayuda del programa, dejando así a los más vulnerables sin asistencia asu estatus social real. Sin embargo, los clientes muchas veces son vistos como víctimas de la explotación del patrón (Stokes,p,8 2007). Al principio de una relación clientelar puede haber una idea
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caritativa. El patrón quiere cuidar a su cliente, y el cliente acepta la oferta porque desea ser cuidado y percibido (Auyero 2000). 1.5. FACTORES EXTERNOS QUE INFLUYEN EN LA FOCALIZACION 1.5.1 FOCALIZACION En el campo específico de las políticas y programas de superación de la pobreza, la focalización es una modalidad de intervención pública que tiende a asegurar que un programa/proyecto provea en exclusividad a una determinada población objetivo, de los satis factores básicos requeridos. (Brawerman y minujin, 1991) La focalización es parte de la formulación de estrategias de intervención pública centradas en la eficacia. Por este procedimiento se asegura que el conjunto



de



beneficiarios



efectivos



de



un



programa/proyecto



sea



exclusivamente el de los beneficiarios potenciales para los que se lo diseñó. En ello reside uno de los grandes valores de la focalización como instrumento que da eficacia a la política social. La focalización como criterio para la asignación del gasto público social. Es valorizada como un criterio decisivo para la asignación del gasto público social, ya que asegura que los grupos vulnerables tengan acceso a los bienes y servicios públicos sociales. De esta forma, la focalización contribuye a acrecentar el efecto redistributivo del gasto público social y a una mayor equidad. Con el fin de mejorar la eficacia redistributiva del gasto público social se han desarrollado otras alternativas metodológicas que corresponden al ámbito de la evaluación de los efectos redistributivos del gasto social. Al respecto, cabe señalar que en varios países se están llevando a cabo encuestas que permiten establecer la derrama de dicho gasto según estratos de ingreso.
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La focalización aporta importantes contribuciones a la modernización de la política social y a la democratización social. "La idea de focalización intenta responder en buena medida a este imperativo de modernizar y racionalizar la política social estatal... Doble desafío, combinar la modernización de la política social estatal con la democratización de la demanda social mediante el estímulo a la gestión ciudadana." (Cepal,p.1-2 1992). 1.5.2. ACEPCIONES DE LA FOCALIZACION La focalización es entendida de muy diversos modos, lo que da lugar a un amplio abanico de interpretaciones. Pueden plantearse básicamente tres acepciones, de las cuales, la primera es la que verdaderamente se ha generalizado en la Región: a) Focalización en estricto sentido b) Focalización en sentido amplio c) Focalización en sentido ideológico a) Focalización en estricto sentido. La focalización en un sentido estrictamente técnico, se plantea estas dos preguntas básicas: ¿Quiénes?, ¿Dónde? Frente a la pregunta de quiénes son, la focalización recurre a criterios para identificar y dimensionar la población objetivo con carencias básicas. Ante la pregunta de dónde están, se recurre a criterios de localización de la población objetivo, especialmente criterios territoriales y/o institucionales. De este modo, al focalizar se utilizan los siguientes criterios: - Identificar y dimensionar la población objetivo con carencias básicas. - Localizar la población objetivo. Esta definición estricta pone énfasis en aspectos instrumentales y operativos.



El



cabal



cumplimiento



de



esta



definición



tiene



enormes



consecuencias en el área social, pues permite dar factibilidad y eficacia a las políticas sociales dirigidas específicamente a los grupos poblacionales de bajos ingresos, posibilitando que estos últimos capten plenamente los beneficios de esas políticas sociales, y que se minimice o anule la filtración de tales 18



beneficios en favor de la población que no está en situación de pobreza. Esta acepción es la de uso más frecuente en América Latina.. En otros casos, según se verá más adelante, se utiliza un criterio territorial, mediante mapas de la pobreza, o institucional, en particular en el sector educativo. b) Focalización en sentido amplio. En una acepción más amplia, la focalización se plantea las preguntas básicas formuladas anteriormente, ¿Quiénes?, ¿Dónde?, e incorpora además la siguiente: ¿Qué? Frente a esta última pregunta, se procede a la identificación y formulación de las medidas diferenciadas y específicas que proveen el servicio/bien realmente requerido por La población objetivo. De tal forma, la focalización en sentido amplio se define principalmente en términos de: Identificar, dimensionar y localizar la población objetivo con carencias básicas, e identificar y formular medidas diferenciadas y específicas requeridas por esa población. Objetivo. Esta acepción amplia no alcanzó un desarrollo tan generalizado en la Región, como la anterior. Algunos elementos están presentes en el direccionamiento de la inversión social utilizado en el Uruguay. Una propuesta ilustrativa es la siguiente: "Focalizar significa introducir criterios para discriminar el universo de los destinatarios de las políticas sociales y formular soluciones diferentes para situaciones diferentes" (Brawerman y Minujin, 1991). Se observa claramente que esta acepción, a diferencia de la anterior, va mucho más allá de la identificación y localización de los grupos meta, y procura vincular la focalización con la faz inicial de la formulación programática. Precisamente



por



esta



razón,



algunos



analistas



y



especialistas



de



programación social, sostienen que la pregunta ¿Qué? corresponde ser formulada sólo en el ámbito de la Priorización de alternativas de acción, como parte de los problemas de la formulación programática. Y no correspondería su
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consideración en el ámbito de la focalización, de la definición de quiénes son y dónde está la población beneficiaria del programa/ proyecto social. Más allá de establecer cuál es el ámbito teórico y metodológico en que corresponde formular esta pregunta, lo destacable es el intento de vincular e integrar la focalización con la formulación programática del programa/proyecto de superación de la pobreza. c) Focalización en sentido ideológico. Por último, cabe mencionar una tercera acepción



de



focalización,



muy



volcada



hacia



lo



ideológico-político,



especialmente sobre la función del Estado. Está basada en el concepto de subsidiariedad del Estado y se centra principalmente en la focalización como criterio para la asignación del gasto público social. La idea es que dicho gasto público



social



debe



beneficiar



principalmente



a



la



población



pobre,



sosteniéndose que el mercado es la vía para distribuir bienes y servicios a la población no pobre. En esta perspectiva, el principal instrumento de focalización del gasto público social es el denominado gasto social efectivo. "El Gasto Social focalizado en los sectores más pobres de la población es el Gasto Social Efectivo que realiza el país. Este Gasto Social Efectivo es una verdadera inversión en capital humano en los sectores más pobres, que en la forma de alimentación, educación, salud y vivienda permite ir actuando sobre las causas permanentes de la pobreza" (Haindl Budinich Irarrázaval 1989) CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN. Los criterios de focalización son "instrumentos que permiten identificar y localizar los distintos grupos de población de modo de orientar el diseño y la implementación de programas y acciones destinadas a satisfacer necesidades básicas de salud, nutrición educación, etc. para establecer soluciones diferentes a problemas diversos e introducción prioridades en cuanto a sus destinatarios" ((Brawerman y Minujin, 1991).
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Generalmente se utiliza alguno de los siguientes tres criterios de focalización: territorial vulnerabilidad, institucional. A) Territorial. Este criterio permite el dimensionamiento espacial y el ordenamiento de unidades territoriales en una escala de pobreza. Aplicando este criterio se clasifican las unidades territoriales según la variable incidencia de la pobreza (distribución porcentual de hogares pobres - no pobres por unidad territorial). Se seleccionan las unidades territoriales que presentan una proporción de hogares pobres superior a un cierto nivel. La población objetivo es toda la población residente en la unidad territorial seleccionada. Es importante advertir que este criterio permite seleccionar unidades territoriales, y no hogares, ni familias ni individuos. Este criterio implica una falacia ecológica, ya que la unidad territorial no necesariamente tiene homogeneidad social y por tanto involucra a hogares pobres y no pobres. De tal modo, si un programa social adopta este criterio de focalización, está aceptando el riesgo de entregar beneficios a hogares no pobres ubicados en la unidad territorial seleccionada, que realmente no deberían ser parte de la población objetivo. Para corregir esta falacia, se recurre operativamente a definir unidades territoriales muy pequeñas que tienden a minimizar la falta de homogeneidad. A pesar de tal riesgo, este criterio es aplicado usualmente debido a su bajo costo y a la disponibilidad de información según niveles de pobreza y ruralidad, a través de un índice que incluye tres variable. Vulnerabilidad. "La vulnerabilidad se refiere a quienes en el seno de una comunidad, están expuestos a riesgos en sus condiciones de vida tanto desde el punto de vista biológico como social". Hay dos dimensiones básicas: dimensión biológica: la vulnerabilidad es el resultado de la posesión de características como edad, sexo, condición fisiológica dimensión social:
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características socio ambientales que inciden sobre la supervivencia y la calidad de vida de quienes la poseen. El criterio de vulnerabilidad "pone el acento en la satisfacción de necesidades elementales vinculadas a la supervivencia de los grupos más vulnerables a un riesgo específico o a un conjunto de riesgos antes de que éstos se traduzcan en daños irreparables" (Brawerman y minujin, 1991). B) ) Este criterio toma la familia como unidad de análisis. Ello permite dar al programa / proyecto un carácter de integralidad operativa, metodológica y conceptual, aspectos que cobran importancia en dos tipos de escenarios: cuando las carencias y vulnerabilidades sociales en buena parte están asociadas a las condiciones de desarrollo de la familia; cuando el programa social es mediatizado por la familia, caso que se da particularmente cuando están dirigidos a sectores poblacionales tales como niños, mujeres y ancianos. Lo anterior permite superar el enfoque tradicional, en el que las carencias y riesgos específicos han sido identificados mediante el uso de categorías de edad y sexo (adultos, niños, mujeres, etc.) y las acciones específicas se orientaban a beneficiarios individuales, dando lugar a una fragmentación, ineficiencia e ineficacia de las acciones sociales. Para la identificación de los grupos vulnerables se definen dimensiones de riesgo familiar, que determine riesgos y vulnerabilidades a nivel de la unidad familiar, (no ya de sus miembros individuales) C) Institucional. El tercer criterio de focalización es de carácter institucional y es utilizado principalmente en el sector educativo La unidad de análisis es la unidad institucional del sector correspondiente, por ejemplo la escuela. En base a este criterio los establecimientos escolares son clasificados en una escala según su vulnerabilidad social. 22



1.5.3. TIPOS DE FOCALIZACIÓN. Las experiencias realizadas en la Región plantean diversos tipos de focalización, que tienen presente tanto el sujeto de la focalización como el nivel organizacional en que se aplican los criterios de focalización. Sujeto de la focalización es la población en situación de pobreza, que es captada ya sea en términos individuales o bien perteneciendo a una clase o agregado estadístico, geográfico o institucional. Los agregados o clases, pueden estar conformados por familias, hogares, zonas geográficas, escuelas, etc. Esto es, las unidades de referencia elegibles para la localización de programas, se clasifican en términos individuales o de los mencionados agregados. Por otro lado, se ha evidenciado la importancia que adquiere el nivel organizacional en que se aplican los criterios de focalización. Se advierte muchas veces que a nivel central se manejan criterios que no Necesariamente son los mismos que se consideran en niveles más descentralizados. Así, a nivel de terreno, pueden surgir nuevos criterios, estén o no previstos inicialmente, que en esencia introducen algunos cambios importantes en la focalización. Combinando las dos variables mencionadas, se obtienen tres tipos de focalización A) Focalización indirecta. Este procedimiento se basa en características agregadas de la población potencialmente elegible. En este caso, la unidad de referencia y de elegibilidad no es el individuo sino una clase o agregado estadístico, institucional o geográfico. A nivel de un organismo público central se establece técnicamente la elegibilidad de la clase o agregado estadístico, y todos los sujetos u hogares pertenecientes a esa clase o agregado, pasan a ser beneficiarios del programa.
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Se utilizan distintos criterios. En base a los mismos se construye un índice que resume y sintetiza la información y el sistema de clasificación. B) Focalización directa. A diferencia del anterior, en este caso es a nivel territorial y local donde se establece la elegibilidad y se incorpora al beneficiario al programa. En este nivel territorial pueden actuar diversos agentes (desde una autoridad local hasta un promotor, trabajador o asistente social). En la focalización indirecta a veces se incluye una participación activa del nivel organizacional territorial, supervisada y controlada por la instancia central. Pero en el nivel territorial no necesariamente se aplican los criterios de focalización establecidos a nivel central. Lo importante es advertir que muchas veces se incluyen también otros criterios adicionales, que pueden distorsionar la focalización. Estos criterios adicionales o ad hoc que se aplican territorialmente varían ampliamente. Se tiene el caso del agente territorial o local que recurre a sus propios criterios de carácter subjetivo y personal. En otras ocasiones, se aplican criterios generales centrales pero cada agente los interpreta y adapta personalmente a su propio medio. En todas estas situaciones se da lugar no sólo al riesgo del subjetivismo del agente, sino a otro fenómeno de mayor importancia política: el clientelismo político como mecanismo de focalización. Estos problemas dan lugar a inconsistencias en la focalización y ocasionan la incorporación al programa de población no elegible. De esa forma se llega a vulnerar la focalización. Uno de los desafíos metodológicos actuales precisamente está dado por la necesidad de superar los problemas mencionados, de modo de lograr el desarrollo de técnicas operativas a nivel territorial y en especial local, que den mayor
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consistencia y compatibilidad a la focalización directa que se realiza en ese nivel. C) Auto focalización. Es un procedimiento basado en las características individuales de los sujetos potencialmente elegibles, según el cual es el propio beneficiario quien establece su elegibilidad y aplica para participar en el programa. La población beneficiaria tiene nombre y apellido en gran medida por acción del mismo aplicante, que es verificada luego por el cuerpo técnico-administrativo del programa. La auto focalización tiene a su favor la practicidad, en tanto no requiere un sistema complejo de datos exógenos, y la simplicidad de sus procedimientos. En el caso de PERU, se introdujo "el concepto de auto focalización a través de las Fichas Socioeconómicas. Por esta vía se transfería al beneficiario el costo oportunidad de iniciar una gestión administrativa que le abría el acceso a la red social del Estado. Se presumía que quien experimentara mayores carencias destinaría el tiempo necesario para gestionar su acceso al sistema de subsidios asistenciales" (Fosis 1993). 1.6. DESAFÍOS ACTUALES. La focalización es un instrumento especialmente idóneo en las circunstancias que define claramente el (Banco Mundial .1993) Para su mejor y eficaz uso, la focalización plantea un doble desafío, de orden programático y metodológico. a) El desafío programático. La antinomia que se ha planteado entre universalismo y focalización es aparente y no es real. Si la idea de universalidad fuera efectiva, de hecho dejaría de tener sentido pensar en el criterio de focalización. En esencia, el tema central es la relación de complementariedad que existe entre políticas universales y focalizadas. De ahí la necesidad de un
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enfoque que combine e integre universalidad y focalización, la perspectiva macro y micro de la política social. Ello permitirá que la focalización consolide su contribución a la modernización de la política social, con instrumentos que aseguren su eficiencia e impacto social y que el gasto social alcance efectos redistributivos. Este enfoque integral posibilitaría superar algunos de los principales problemas que enfrenta la focalización, especialmente la ausencia de criterios estratégicos y de largo plazo, la continuidad y masividad de los programas, y minimizaría las posibilidades de uso ideológico de la focalización. b) El desafío metodológico. La modernización de la política social pasa, entre otras cosas, por una mayor racionalidad en las acciones de los actores sociales, que puede ser más eficiente y eficaz contando con recursos de ingeniería social. Esto involucra dar espacio al desarrollo de metodologías innovadoras de intervención social, que actúen en la frontera de la acción pública, procurando llegar allí donde la acción pública reconoce límites. Así, este desafío plantea especialmente:  desarrollar metodologías de intervención pública innovadora y participativa.  elaborar técnicas de focalización apropiadas a las específicas condiciones de pobreza.  diseñar sistemas de información para la focalización, desagregados a nivel territorial -por sector e institución ejecutora.  mejorar procedimientos de focalización a nivel territorial y local, desarrollando técnicas operativas y entrenamiento del personal, que hagan más consistente la focalización en ese nivel.  sistematizar y homogeneizar criterios de focalización.  intercambiar experiencias entre los países de la Región sobre metodologías para la elaboración de mapas de la pobreza. 26



 capacitar en metodologías y técnicas de focalización 1.7. SISTEMA DE FOCALIZACIÓN DE HOGARES (SISFOH) Mediante el Decreto Supremo No. 027-2007-PCM se aprobó el Plan de Reforma de los Programas Sociales con el propósito de mejorar su funcionalidad y eficacia, que entre sus instrumentos se encuentran la utilización de criterios de focalización geográfica e individual de los recursos públicos. El Sistema de Focalización de Hogares SISFOH ha sido creado con el propósito de proveer a los programas sociales de información que les permita identificar y seleccionar a sus beneficiarios, dando prioridad a los hogares que se encuentran en situación de pobreza, extrema pobreza y en riesgo social. El objetivo de la meta es la de contribuir a mejorar la equidad del gasto social y la eficacia de los programas sociales, a través del uso de instrumentos técnicos para la identificación de las personas que requieren de la atención prioritaria. Las Municipalidades, al tener a su cargo el manejo de dos principales programas sociales: Vasos de Leche y Comedores Populares, tiene funciones específicas en el marco del Sistema de Focalización de Hogares-Sisfoh como son la construcción de la base de datos nominal de sus beneficiarios (Registro de Beneficiarios) y la evaluación de la elegibilidad de cada uno de ellos utilizando el Padrón General de hogares del Sisfoh, es un sistema de información sobre las características socioeconómicas de los hogares del país, reunidas en una base de datos denominada Padrón General de Hogares (PGH). El Sisfoh es un instrumento fundamental para responder a las necesidades de información social.  Información que proporciona el sisfoh 1.



Elegibilidad: El sisfoh identifica a los hogares o personas que son potenciales
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beneficiarias de los programas sociales y de subsidios. 2.



Identificación: El sisfoh autentica la identidad de la persona consultando a RENIEC.



3.



Dirección: Ubicación de la vivienda del hogar.



 OBJETIVOS DE LA FOCALIZACION: Mejorar la equidad del gasto social y contribuir a mejorar la eficacia y eficiencia de los programas sociales, identificando los grupos que requieren ayuda prioritaria por parte del estado. Establecer procedimientos técnicos y uniformes para la identificación de los potenciales beneficiarios de los programas sociales Cuantificar el nivel de bienestar de los hogares empadronados, mediante la construcción del índice de focalización de hogares (IFH).  PARA QUE FOCALIZAR: El propósito del Sistema de Focalización es contribuir a mejorar la eficacia de los Programas Sociales. Las evidencias a nivel nacional e internacional permiten afirmar que los programas sociales mejor focalizados y que utilizan los incentivos adecuados obtienen los mejores resultados. Para lograr que estos incentivos sean eficaces hay que empezar por aumentar la cobertura de lo más pobres, es decir lograr que estos tengan prioridad en el acceso a los beneficios de los Programas Sociales.
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CAPITULO II MATERIALES Y METODOS 2.1. METODO DE INVESTIGACION El método que se utilizó para este trabajo fue el hipotético deductivo porque parte de lo general a lo específico a partir del paradigma cuantitativo porque es un método científico que considera la conclusión hallada dentro de las premisas. esto quiere decir



que las conclusiones una consecuencia



necesaria de las premisas : cuando resultan verdaderas y el razonamiento deductivo tiene validez , que logra inferir algo observado a partir de una ley general . Esto lo diferencia del llamado método inductivo que se basa en la formulación de leyes partiendo de los hechos que se observan. Tenemos que subrayar que en este método, el pensamiento va de lo general a lo particular, se hace uso de una serie de herramientas e instrumentos que permitan conseguir los objetivos propuestos de llegar al punto



o esclarecimiento



requerido. En este sentido podemos exponer que es frecuente que se emplee resúmenes pues son los documentos que permiten concentrarse de manera clara y concisa en lo esencial de un asunto. No obstante, también hay que destacar que de igual forma se hace utilización de la síntesis y la sinopsis. Pero la lista de procedimientos y herramientas va mucho más allá. Así en ella tampoco se podrían olvidar los mapas, los gráficos, los esquemas y las demostraciones. Estas últimas en concreto ayudan especialmente a demostrar



29



que un principio o una ley en concreto son verdaderos, y para ello se parte de todas las verdades establecidas así como de las relaciones lógicas. 2.1.1. TIPO DE INVESTIGACION La presente investigación es de tipo explicativo descriptivo el mismo que se ha utilizado el método hipotético deductivo. 2.2. DISEÑO DE INVESTIGACION ( X Y) X= Variable independiente (causa) Factores que influyen en la focalización) Y= Variable dependiente (efecto) Focalización de programa del vaso de leche 2.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION Las técnicas e instrumentos de recolección de información, se realizó en concordancia a las siguientes determinaciones. Revisión bibliográfica de fuentes documentales: Permitió el análisis del objetivo de investigación cuyo instrumento son las fichas bibliográficas y resumen. Se revisó el padrón general de las socias y beneficiarios del programa vaso de leche



como también se revisó el



presupuesto asignado del ministerio de economía y finanzas para lo que es el área del programa vaso de leche para la compra de los insumos anualmente, como también se coordinó con los centros de salud para conocer el porcentaje de desnutrición que se tiene en el distrito. INSTRUMENTOS Encuesta: Es un instrumento que se caracteriza porque tiene un conjunto de interrogantes que se plantea siempre en el mismo orden y se formula con los mismos términos su realización está basada en cuestionario pre – codificado el mismo que nos permitió recolectar datos cuantitativos que serán esenciales para lograr nuestros objetivos



planteados en el presente proyecto



de



investigación , se utilizó con la finalidad de recolectar la información sobre el



30



tema de estudio el mismo que se aplicó a las beneficiarias del programa del vaso de leche, de la municipalidad distrital de Chucuito. 2.4. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS El procesamiento de información se efectuó con el software estadístico SPSSv 20.0 para windowxs. Sobre esta base, para el análisis de datos se utilizó la estadística descriptiva , a traves de frecuencias absolutas y relativas ( porcentajes % ) representaciones graficas asi como medidas de tendencia central ; resumidas en tablas de doble entrada. 2.5. POBLACION DE ESTUDIO Población: La población estudiada son las



socias de los comités del



programa vaso de leche del distrito de Chucuito (720 socias y/o beneficiarias de los comités) del distrito de Chucuito provincia de Puno departamento de Puno.
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N° 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 TOTAL



NOMBRE DE LOS COMITES HUANCARANI SIHUINTA HUITTO KARANA PARINA TACASAYA PACHO COCHIRAYA PUEBLO TACASAYA CENTRAL SAN JOSE DE PUCANI LUQUINA GRANDE LUQUINA CHICO KARINA CHURO YOCATA CHURO COPAQUIRA CHURO VENTILLA CHURO PAMPA CHURO INQUINCHO CHURO CALLANCA CHURO HUAYRAPATA PERKA NORTE INCHUPALLA THALACA THALACA HUAYLINE POTOJANI GRANDE “A” POTOJANI GRANDE “B” TAJQUINA CONCACHI MARCA JILAPUNTA CHINCHERA RAYA CUSIPATA BARCO YNCULAYA OCCOPAMPA SANTO DOMINGO SANTA BARBARA ASILO DE ANCIANOS



POBLACION 14 beneficiarios 20 beneficiarios 11 beneficiarios 12 beneficiarios 52 beneficiarios 17 beneficiarios 11 beneficiarios 22 beneficiarios 29 beneficiarios 28 beneficiarios 14 beneficiarios 12 beneficiarios 16 beneficiarios 21 beneficiarios 11 beneficiarios 15 beneficiarios 7 beneficiarios 5 beneficiarios 27 beneficiarias 8 beneficiarios 25 beneficiarias 15 beneficiarias 16 beneficiarias 24 beneficiarias 32 beneficiarias 28 beneficiarias 7 beneficiarias 16 beneficiarias 56 beneficiarias 16 beneficiarios 37 beneficiarias 32 beneficiarias 18 beneficiarios 41 beneficiarios 61 beneficiarios 03 beneficiarios 720 beneficiarios



2.6. Tamaño y Muestra: La muestra se aplicó de forma no probabilística considerando los 36 comités del programa del vaso de leche por criterio de inclusión y exclusión; solo se encuesto a 186 socias y/o beneficiarias de los comités, que tienen características del estudio de investigación. 2.7. Unidad de análisis y observación La unidad de análisis: el estudio está conformado por las socias y/o beneficiarias del programa vaso de leche del distrito de Chucuito Provincia
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Puno departamento de Puno. Las unidades de observación son espacios (las reuniones, capacitaciones por parte de la municipalidad distrital de Chucuito, festividades, presupuesto participativo, mesa de concertación y concejo de coordinación local y regional) mecanismos de concertación que genera el programa del vaso de leche de la municipalidad distrital de Chucuito. Prueba de Hipótesis General: 1. Hipótesis



nula



Ho:



Los



factores



internos



y



externos



no



influyen



significativamente en focalización del programa vaso de leche del distrito de Chucuito. Hipótesis



Alterna



Ha:



Los



factores



internos



y



externos



influyen



significativamente en focalización del programa vaso de leche del distrito de Chucuito. 1. La prueba a emplear es la “F”, para el análisis de varios factores o variables. Si elegimos un nivel de confianza del 95% y un nivel de error del 5% lo que



significa de



  0.05



y los grados de libertad son 2 y 186. El valor de la tabla



estadística es:



F  F( 2,186;0.95)  1.96 1. Realizamos la comparación respectiva, con la tabla de análisis de varianza. ANOVA(b) Suma



de Grados de Media cuadrática



F



k–1



SST/(k – 1) = MST



MST/MSE



SSE



n–k



SSE/(n – k) = MSE



SS Total



n–1



cuadrados



Libertad



Regresión



SST



Residual Total



Sig.



a Variables predictoras: Factores internos y externos
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b Variable dependiente: Focalización del Programa de vaso de Leche Siendo las formulas del tabla ANOVA, las siguientes: SS Total = Suma de cuadrados Total SS total 







X



2







 X 



2



n



Donde:



X



2







Suma de los valores X elevados al cuadrado



( X ) 2 



Es el cuadrado de la suma de los valores X



n = número total de observaciones SST = Suma de cuadrados de Tratamientos SST 



 Tc2  nc



 



 



  



 X 



2



n



Dónde:



Tc  Es el total de la columna para cada tratamiento.



nc  Es el número de observaciones (tamaño de la muestra) Para cada tratamiento. SSE = Suma de cuadrados del error: se determina por sustracción



SSE  SS total  SST Distribución F – Snedecor para establecer las regiones de rechazo y Zona de aceptación



aceptación



Zona de rechazo



0



1.96



Prueba de Hipótesis Específica Nº 1:
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Prueba de Hipótesis: Hipótesis nula: Ho : r = 0, No existe relación entre los factores internos y la focalización del programa del vaso de leche. Hipótesis Alterna: Ha : r ≠ 0,



Existe una relación significativa entre los factores internos y la



focalización del programa del vaso de leche Correlación de Pearson.Fórmula



r



N ( XY )  ( X ) ( Y )



[ N (  X 2 )  (  X ) 2 ][ N (  Y 2 )  (  Y ) 2 ]



Prueba de Hipótesis Específica Nº 2: Prueba de Hipótesis: Hipótesis nula: Ho : r = 0, No existe relación entre los factores externos y la focalización del programa del vaso de leche. Hipótesis Alterna: Ha : r ≠ 0, Existe una relación significativa entre los factores externos y la focalización del programa del vaso de leche Correlación de Pearson.Fórmula
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r



N ( XY )  ( X ) ( Y )



[ N (  X 2 )  (  X ) 2 ][ N (  Y 2 )  (  Y ) 2 ]



2.8. AMBITO DE ESTUDIO La población objeto de investigación son las beneficiarias del programa del vaso de leche del distrito de Chucuito que se encuentra ubicado en la parte sur de la provincia y departamento de Puno.



FUENTE: Municipalidad Distrital de Chucuito – Puno –Puno
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CAPITULO. III RESULTADOS Y DISCUSIÓN Los resultados a los que se llegó en esta investigación, se presentan a continuación de la siguiente manera TABLA 1 EDAD DE LAS SOCIAS DEL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO-2013 Edad



Frecuencia N°



Porcentaje %



15-20



4



2,2



21-26



96



51,6



27-31



8



4,3



32-36



71



38,2



37 a más años



7



3,8



TOTAL



186



100,0



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.



En la siguiente tabla N° 01 se observa que el 51.6 % de la población investigada del Programa Vaso de leche del Distrito de Chucuito oscilan entre las edades de 21 a 26 años de edad esto quiere decir que existe una población más joven asumiendo el rol de madre de familias. Donde una persona



sume responsabilidades y que va



desarrollando, es donde el ser humano desarrolla cada etapa transcurre de acuerdo al tiempo y que estos inician a formar hogares nuevos donde se inicia una nueva familia que es la célula fundamental de la
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sociedad e inician una vida alejada de los padres formado sus propios hogares y concibiendo hijos y de acuerdo a la edad actual que tiene cada persona, en tal sentido en la Como también cabe resaltar que existe un porcentaje mínimo de 2.2%



que forman el porcentaje de



madres que oscilan entre las edades de 15 a 20 años que se consideran dentro del desarrollo del ser humano como la etapa de la adolescencia. Esto se consideraría



como el embarazo en adolescente los cuales



sigue existiendo en las zonas rurales



que la maternidad sea sumida



como un juego y que perjudiquen continuar con sus estudios. TABLA 2 PROCEDENCIA DE LAS SOCIAS DEL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO-2013 Procedencia



Frecuencia



Porcentaje



N°



%



Urbano



69



37,1



Rural



117



62,9



TOTAL



186



100,0



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.



En la presente tabla N° 02 se observa que el 62.9 % de las socias son de la zona rural donde la zona rural es considerada donde hay poca intervención del ser humano: no hay red vial y no hay servicio de alcantarillado ni de electricidad regular. Poca o mucha densidad de habitantes. Este porcentaje pertenecen a los 5 centros poblados con la cuenta el distrito de Chucuito los cuales se encuentran divididos en tres zonas como es la zona lago , la zona carretera, y la zona alta del distrito donde estas ubicadas las diferente comunidades y sectores.
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Y un 37.1 % son de la zona urbana donde se sabe que una zona urbana es aquel que tiene red vial, acueducto, alcantarillado, transporte público, alta densidad de habitantes, muchos habitantes la totalidad de servicios. Realizando



una



comparación



con



la



población



total



de



beneficiarios del programa gran parte con un aproximado de 600 usuarios son de la zona rural del distrito esta población se encuentra dividida por sectores dado que existe 36 comités del programa vaso de leche puesto que el distrito de Chucuito solamente cuenta con un 37.1% son de procedencia urbana los cuales están conformados por los barrios que conforman



el mismo pueblo de Chucuito en donde solo se cuenta con



dos comités que son los barrios



santo domingo y santa bárbara,



debidamente organizadas donde cuentan con un aproximado de 120 usuarios en su totalidad
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TABLA 3 ESTADO CIVIL DE LAS SOCIAS DEL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO -2013 Estado Civil



Frecuencia



Porcentaje



N°



%



Conviviente



109



58,6



Casada



51



27,4



Divorciada



2



1,1



Viuda



8



4,3



madre soltera



16



8.6



TOTAL



186



100,0



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.



En la presente tabla N° 03 se puede observar que un 58.6% de las socias se encuentran en un estado de convivencia en sus hogares donde la convivencia; puede aplicarse a distintos puntos de vista. El más básico y fundamental, la convivencia en el hogar con los demás miembros de la familia muestra cómo es importante que cada uno tenga una actitud de respeto hacia el otro con el objetivo de que la convivencia sea agradable; cabe resalta que los hogares que son conformados en las zonas rurales tienen una tendencia a solamente convivir antes del matrimonio puesto que existe una población joven es por ello que toman el matrimonio como un eje fundamental para la conformación de la familia, como también si estos hogares conformados fracasan consideran la posibilidad de una separación menos complicada, es por ello que existe un mayor porcentaje de hogares que no cuenten con un matrimonio y solamente se encuentren en una situación de convivencia.
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El estado civil comprende la integración de una serie de hechos y actos de tal manera importante y trascendental en la vida de las personas que la ley la toma en consideración, de una manera cuidadosa, para formar con ellos, por decirlo así, la historia jurídica de la persona. Generalmente los estados llevan un registro público con los datos personales básicos de los ciudadanos, entre los que se incluye el estado civil. A este registro se le denomina registro civil. En el Perú solo está considerado en cuanto al estado civil



3 categorías es casado(a),



soltero(a), viuda(o) .estas 3 categorías se considera en el documento de identidad nacional DNI. Esta información es de acuerdo a la Reniec, la cual solo considera tres categorías del estado civil de un ciudadano, teniendo en cuenta la realidad de nuestra sociedad. En la tabla también se puede observar que el 1.1% de las socias son divorciadas de sus parejas u esposos y que estas a su vez asumen solas el rol tanto paterno como el materno para la educación de sus menores hijos.



3.1. RESULTADOS SEGÚN OBJETIVOS ESPECIFICOS 1 Factores internos que influyen en la focalización de beneficiarias del programa vaso de leche del distrito de Chucuito.
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TABLA 4 VISITAS DOMICILIARIAS POR EL PROGRAMA SEGÚN EL ACCESO AL PROGRAMA VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO -2013 Visitas Domiciliarias por el Programa del Vaso de Acceso a ser Leche beneficiaria del Si se realizó visitas No se realizó programa vaso TOTAL domiciliaria visita domiciliaria de leche fi % Fi % fi % Existencia del programa en el 11 6,4 11 6.4 distrito Entrega de ración de 22 13 46 24.7 70 37.6 alimentos Invitación de las 104 56 104 56 presidentas Verificación de 3 1.6 hogar TOTAL



36



21



150



79



186



100



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las socias del programa vaso de leche de la municipalidad distrital de Chucuito-2013.



En la presente tabla N° 04 se observa que el 56 % manifiestan que no se le hizo la visita domiciliaria y que estas a su vez accedieron al programa del vaso de leche por invitación de las presidentas de los distintos comités, el programa del vaso de leche; es un programa social alimentario que implementa el estado a través de las municipalidades y el cual está dirigido a grupos más vulnerables de la población, su objetivo principal es mejorar la nutrición de los beneficiarios, ayudar a superar la inseguridad alimentaria en la que se encuentra De acuerdo al marco legal del Programa, los principales beneficiarios son: Primera Prioridad: Madres Gestantes, Madres Lactantes y niños menores de 6 años. Segunda Prioridad: Niños desnutridos de 7 a 13 años. Actualmente se viene atendiendo a un total de 720 Beneficiarios divididos en 36 comités, las socias
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que se encuentran dentro de los comités manifiestan que



todas las mujeres



que tienen niños menores de 6 años deben de acceder al programa social esto quiere expresar que las socias lo toman como un derecho adquirido solamente porque la presidenta de los comités les invito como también es el caso de las madres en estado de embarazo, para todas sin distinciones; más la política de los programas sociales establece que solamente deben de ingresar personas que se encuentren en situación de riesgo o vulnerabilidad los cuales deberían estar dentro de la clasificación de pobreza o extrema pobreza .sin embargo, Según el autor (Ander Eig E. 1995). Manifiesta que la visita domiciliaria: “Es aquella visita que realiza el Trabajador Social a un hogar, tratando de tomar contacto directo con la persona y/o su familia, en el lugar donde vive, con fines de investigación o tratamiento, ayuda o asesoramiento.” Teniendo en cuenta el concepto del autor donde se manifiesta



como se debe realizar la visita



domiciliaria el cual no es realizado en este caso por la encargada del programa por el mismo hecho de que la persona que asume el cargo del programa del vaso de leche no es una Trabajadora Social el cual sería un factor interno porque desde ahí parte el problema el jefe de pliego (alcalde) contrata un personal que no está preparado para asumir dicho cargo y que esta tampoco es capacitada para el manejo del programa del vaso de leche el gobierno central asigna un presupuesto monetario exclusivamente para la adquisición de insumos del vaso de leche donde la encargada de asumir dicho cargo, debe orientar en consulta la compra de dichos insumos, tomando en cuenta el comité de administración que es conformada exclusivamente por las madres de los distintos comités y como también el



comité de licitación para



la



adquisición de insumos; cuando el proceso de empadronamiento se inicia la
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encargada solamente comunica a las



presidentas de cada comité entonces



ellas invitan o en comunican a las madres



que tienen mayor confianza o son



familiares en donde ellas disiden el ingreso de las socias al programa del vaso de leche



porque ellas realizan las convocatorias para el proceso de



empadronamiento; este proceso se debe de realizar identificando a los hogares que se encuentren en situación de extrema pobreza y pobreza para mejorar la equidad del gasto social y contribuir a mejorar la eficacia del programa. Por otro lado el 1.6 % manifiestan que el acceso al programa del vaso de leche es por la verificación de su hogar en el cual también manifiesta que se realizó la visita domiciliaria este



porcentaje mínimo ocurre en los casos



cuando los beneficiarios son discapacitados porque solo para los casos de discapacidad los que se encargan



de realizar la visita domiciliaria son los



tenientes gobernadores de cada comunidad o el centro de salud el cual les brinda un certificado médico el cual acredita que el usuario se encuentra en situación de discapacidad, en algunos casos la verificación lo



realizan los



tenientes gobernadores le brinda una constancia donde manifiesta que esta persona ha sido verificada en su domicilio y que se encuentra en situación de discapacidad para su acceso al programa, teniendo en cuenta el concepto de visita domiciliaria se debe de aplicar a todas las personas que quieran acceder al programa como usuarios puesto que ellas deberían ser evaluados para su acceso al programa social que es ente caso el programa vaso de leche. La prueba estadística de la relación de estas variables nos indica
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Pruebas de chi-cuadrado Valor gl



Sig. asintótica (bilateral)



Chi-cuadrado de 93,050a 3 ,000 Pearson Razón de 103,614 3 ,000 verosimilitudes Asociación lineal por 85,550 1 ,000 lineal N de casos válidos 186 a. 3 casillas (37,5%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia mínima esperada es ,63. De acuerdo a los resultados de la prueba de hipótesis del Chi-cuadrado podemos determinar que existe alta influencia entre las dos variables “factores internos y externos y la focalización de beneficiarias ”; dado que el valor de significancia es igual a 0.00 y es menor a un nivel de error de significancia de 0.05 o 5% de error. Con un nivel de confianza de 100%. TABLA 5 APLICACIÓN DE FICHA SOCIO ECONÓMICA SEGÚN EL ACCESO AL PROGRAMA VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO- 2013



Acceso a ser beneficiaria del programa vaso de leche Existencia del programa en el distrito Entrega de ración de alimentos Invitación de las presidentas Verificación de hogar TOTAL



Aplicación de Ficha Socioeconómica Después del empadrona TOTAL miento Fi % Fi % fi %



Durante el empadronamiento



15



8.6



-



10



5.3



-



150



80.6 94.5



175



-



15



8.6



-



10



5.3



8



3.9



158



84.5



3 11



1.6 5.5



3 186



1.6 100



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.
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En la presente Tabla N° 05, se muestra que el 80.6 % manifiestan que el acceso a ser socia del programa vaso de leche es por invitación de la presidenta del comité porque madres para el proceso de



ellas son delegadas para la invitación de empadronamiento, entonces ellas tienen la



potestad de invitar a quien deseen para el proceso de empadronamiento, donde la responsable del programa utiliza un instrumento denominado ficha socioeconómica el cual es proporcionado por el programa nacional del vaso de leche; este instrumento. En el marco de las estadísticas públicas, las encuestas de hogares o aplicación de fichas socioeconómicas cumplen un papel fundamental en la recopilación de información útil para conocer la realidad económica, social y cultural de la población de socias del programa vaso de leche del distrito de Chucuito, monitorear el impacto de las políticas públicas en la materia y orientar el desarrollo futuro de las mismas. Para cumplir con estos objetivos, el Instituto Nacional de Estadísticas (INEI) se encarga de mantener altos estándares de calidad en las encuestas que realiza, tanto en términos operativos como metodológicos. La ficha socioeconómica es un instrumento utilizado por el programa del vaso de leche a nivel nacional las cuales deberían ser aplicadas con mucha precaución pero estas fichas son entregadas a las mismas madres de familia para su llenado, las cuales son llenadas a gusto de las socias; la cual de acuerdo a su recojo de información debe de ser clasificado la socia y/o beneficiario, para su acceso al programa. Parte importante de la calidad de las encuestas radica en la relevancia de sus datos, es decir, en las posibilidades que ofrecen los resultados publicados para obtener conclusiones significativas. En esta materia, un aspecto importante es
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conocer la situación específica de determinados grupos de interés dentro de la población, en relación a los temas que son medidos en las encuestas. Dependiendo de los fines que persigan los usuarios de los datos, los resultados pueden presentarse de manera diferenciada para distintos grupos definidos en función de variables que comúnmente son la edad, el género y el nivel socioeconómico, entre otras. De acuerdo a los datos obtenidos un 80.6% manifestaron que las fichas socioeconómicas fueron aplicadas durante el empadronamiento y que estas a su vez asistieron por invitación de las presidentas de cada comité. Esto da a entender que el instrumento utilizado que es la aplicación de ficha socioeconómica es solamente por formalismo puesto que esta ficha no es considerada para su evaluación y acceder al programa. Por otro lado el 1.6% manifiestan que ingresaron al programa por verificación del hogar y que estos llenaron las fichas socioeconómicas después del empadronamiento esto da a entender que estos son socias como las madres gestantes y los que se encuentran en situación de discapacidad solamente esa población puede realizar el llenado de fichas posterior al proceso de empadronamiento y que estas a su vez se les realizo la visita domiciliaria



por los tenientes gobernadores de cada



comunidad solamente en caso de discapacidad.
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TABLA



6



CLASIFICACIÓN



SOCIOECONOMICA



DEL



SOCIOECONÓMICA SEGÚN



PROGRAMA



VASO



DE



SITUACION



LECHE



DE



LA



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO -2013



Situación Socioeconó mica Pobre extremo



Cuenta con la Ficha Socio económica SISFOH No tiene Si cuenta No cuenta conocimiento TOTAL del sisfoh fi % Fi % Fi % Fi % 15



8



20



10.8



94



Pobre



-



-



47



25.3



-



No pobre



-



-



-



15



8



67



TOTAL



36.1



50.5



129



69.3



-



47



25.3



10



5.4



10



5.4



104



55.9



186



100



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013. En la presente Tabla N° 06, se observa que el 50.5 % manifiestan encontrarse en situación de extrema pobreza, el cual se le denomina el estado más severo de pobreza. Cuando las personas no pueden satisfacer varias de las necesidades básicas para vivir como alimento, agua potable, techo, sanidad, y cuidado de la salud. Para determinar la población afectada por la pobreza extrema, el (Banco Mundial) define la pobreza extrema “como personas viviendo con menos de $1.25 dólares al día. El Banco Mundial estima que 1,400 millones de personas han vivido bajo estas condiciones en el año 2008”esta misma población manifiesta. No tener conocimiento del sistema de focalización de hogares (SISFOH), que es un instrumento fundamental para responder las necesidades de información social. Para ello, cuenta con un sistema de información sobre las características socioeconómicas de los hogares, llamado Padrón General de Hogares (PGH). En este contexto, la 49



focalización es el acto por medio del cual se asignan los subsidios del Estado a las familias más pobres y vulnerables es el conjunto de procesos a través del cual se concentran o dirigen los recursos públicos o privados hacia un centro o foco de la población (población objetivo) para aliviar o superar, según sea el caso, un problema determinado que los afecta y que se constituye en la finalidad del Programa Social que busca atenderlos. El objetivo de la focalización es aumentar la efectividad del gasto social, asignando recursos a las personas que presentan las mayores carencias. Son los Programas Sociales los que deben funcionar como herramientas temporales que ayuden a las socias más vulnerables a salir de la pobreza y les permitan insertarse en las cadenas productivas que impulsan el desarrollo del país. Cabe resaltar que la misma encargada del programa no tiene conocimiento del SISFOH el cual debería ser verificado en sistema del padrón general de hogares (PGH) donde existe la clasificación socioeconómica a la que pertenece cada socia y que esta información es recopilada en los barridos censales que realiza el INEI es por ello que existe la filtración y la sub cobertura. Por otro lado el 5.4% de las socias manifiestan que su situación no es de pobreza o pobreza extrema esto quiere indicar que tienen todas sus necesidades satisfechas y que no se encuentran en situación de riesgo o vulnerabilidad y que estas socias también manifiestan que no tienen conocimiento del sistema de focalización de hogares (SISFOH), ellas accedieron al programa por invitación de las presidentas.
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TABLA 7 VISITAS DOMICILIARIAS PARA



SU



ACCESO



AL



SEGÚN REQUISITOS PRESENTADOS



PROGRAMA



VASO



DE



LECHE



DE



LA



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO -2013



Requisitos presentados para acceder al programa del vaso de leche DNI del niño, madre, recibo de agua o luz y ficha socio económica declaración jurada de encontrarse en situación de pobreza TOTAL



Visitas domiciliarias realizadas por el programa vaso de leche Si se realizó No se realizó TOTAL visitas visitas domiciliarias domiciliarias fi % Fi % Fi % 39



20.9



110



59.1



110



80



-



-



37



20



37



20



39



20.9



147



79.1



186



100



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.



En la presente tabla N° 07 se observa que el 59.1 % accedió al programa del vaso de leche por contar con requisitos, Documento Nacional de Identidad



(DNI)



de la madre, del niño, Ficha socioeconómica; estos



documentos son utilizados como instrumentos para realizar la clasificación de las madres que se encuentren en un nivel de pobreza o pobreza extrema, de acuerdo a las fichas registradas se realiza la evaluación para que las socias puedan acceder al programa. Para acceder al programa del vaso de leche



estas socias también



manifiestan,



no



haber recibido las visitas



domiciliarias por la responsable del programa del vaso de leche debido a que la responsable del programa no realiza las visitas domiciliarias la cual debe de ser realizada para constatar la situación en la que está es por ello que
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existe la filtración que se define como la atención por parte de los programas sociales a aquella población considerada no pobre, y que por lo tanto está recibiendo un beneficio que no le corresponde. La filtración es un "error de focalización",



clasificando



a



alguien



que



no



cumple



los



requisitos



considerándolo como pobre e incluirlo en una política social, malgastando los bienes del programa al no darles lo necesario a los pobres o incrementando el dinero destinado para los programas sociales para conseguir el mismo resultado en la reducción de la pobreza. También es llamado "error de inclusión". ([email protected]) y la sub cobertura es cuando no se atiende a población que debiera recibir según el (SISFOH.midis.gob.pe) se le denomina “error de exclusión”. Por otro lado el 20 % manifiestan haber presentado su declaración jurada y encontrarse en situación de pobreza las cuales tampoco se les realizo la visita domiciliaria



estos beneficiarios son abalados por las



autoridades de cada comunidad porque ellos les brindan una constancia de extrema pobreza de las autoridades pertinentes como son los tenientes gobernadores de cada centro poblado o comunidad , los cuales también se prestan para brindar esta constancia lucrando de alguna manera realizándoles un cobro de aproximadamente 5 nuevos soles a cada socias para brindarles las constancia de pobreza para que ellos puedan acceder a los diferentes programas sociales en este caso al programa del vaso de lech 3.2. RESULTADOS SEGÚN OBJETIVO ESPECIFICO 2 Factores externos que influyen en la focalización de beneficiarias del programa vaso de leche del distrito de Chucuito 52



TABLA 8 FICHA SOCIOECONÓMICA SEGÚN LA FORMA DE INGRESO AL PROGRAMA DE VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO -2013



Forma de ingreso al programa de Vaso de Leche Pertenece a un partido político de la gestión actual Vive en zona urbana del distrito Relación amical con la presidenta del comité Mantiene una relación familiar con la presidenta TOTAL



Aplicación de Ficha Socioeconómica Durante el Después empadronamie del TOTAL nto empadrona miento Fi % Fi % fi %



82



44.1



--



--



82



44.1



11



5.9



-



-



11



5.9



45



24.2



-



-



45



24.2



37



19.9



11



5.9



48



25.8



175



94,1



11



5.9



186



100



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las Socias del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito-2013.



En la presente tabla N° 08, podemos observar que el 44.1% manifiestan que ingresaron al programa del vaso de leche por pertenecer al partido político que se encuentra en gestión actual es por ello que accedieron al programa este tipo de favor se le denomina clientelismo político esto ocurre más que todo en el contrato del personal a cargo de los programas sociales como es en este caso del programa del vaso de leche según el autor (Javier Auyero) ha sido usada en reiteradas ocasiones para explicar las limitaciones de nuestras frágiles democracias, al igual que “las razones por las cuales los pobres seguirían a los líderes autoritarios, conservadores y/o populistas” Dado que se alimenta de la violencia estructural marcada por la explosión del desempleo, la
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pobreza y la desigualdad, no puede negarse que el clientelismo constituye una forma de control político. Pero al mismo tiempo, el clientelismo es uno de los principales mecanismos a través de los cuales “los destituidos resuelven sus problemas de sobrevivencia diaria (desde obtener comida y medicina hasta un empleo público o un subsidio de desempleo)”. El aspecto menos visible del clientelismo, su cara oculta a las visiones superficiales y simplificadoras, es que esos favores de tipo personal generan con el tiempo “una red de relaciones que es, al mismo tiempo, una red de resolución de problemas.” De acuerdo a lo que manifiesta el autor esto surge en el distrito por la vacancia de la autoridad máxima que en estos casos es el jefe de pliego (alcalde) desde hi parte el problema de la inadecuada focalización de beneficiarias puesto todas aquellas familias que apoyaron a la revocatoria de la autoridad edil sienten tener el derecho de ingresar al programa del vaso de leche porque gracias al apoyo de esas familias el nuevo pudo asumir dicho cargo. La responsable de dicho programa también fue contratada por esa misma razón la cual



no está



preparada ni capacitada para la administración del programa por eso es que se cometen irregularidades como son la filtración de beneficiarias y la su cobertura, las socias



también llenaron una ficha socioeconómica el cual es



utilizado como instrumento de medición durante el empadronamiento de los cuales dicha ficha no fue seleccionada de acuerdo a su ingreso económico de las familias que integran el programa del vaso de leche. Por otro lado se puede observar que el 5.9% manifiesta que las fichas socioeconómicas se aplicaron después del empadronamiento esto da a entender que esta población es conformada por madres gestantes como discapacitados puesto que solamente esta población puede realizar el
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llenado



de



las



fichas



socioeconómicas



después



del



proceso



de



empadronamiento como también estas socias mantienen una relación familiar con las representantes de cada comité y que estas a su vez no son verificadas o seleccionadas por su situación socioeconómica con la que se encuentran incluso se da el caso de que madres en periodo de gestación son afiliadas al programa con carnets de control del seguro de ESSALUD esto da entender que estas socias no son merecedoras de acceder al programa.
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TABLA 9 CLASIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA SEGÚN LA FORMA DE INGRESO AL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO-2013



Forma de ingreso al programa del vaso de leche Pertenece a un partido político de la gestión actual Vive en zona urbana del distrito Mantiene una relación amical con la presidenta del comité Mantiene una relación familiar con la presidenta TOTAL



Cuenta con la Ficha socio económica SISFOH No tiene Si cuenta No cuenta conocimiento TOTAL del sisfoh Fi % Fi % Fi % Fi % 15



8



45



24.2



82



-



-



11



5.9



-



-



-



-



-



21



-



-



12



6.5



-



15



8



68



36.6



103



44.2



142



76.4



-



11



5.9



11.2



21



11.2



-



12



6.5



186



100



55.4



FUENTE: Encuesta realizada por la Bach. En T.S. A las socias del programa vaso de leche de la municipalidad distrital de Chucuito-2013.



En la presente Tabla N° 09 se observa que el 44.2% de la población manifiesta que ingresaron al programa por el apoyo brindado a la gestión actual y que estas su vez no tienen conocimiento del SISFOH que es el sistema de focalización de hogares; El propósito del sistema de focalización es contribuir en mejorar la eficacia de los programas sociales. Las evidencias a nivel nacional e internacional permiten afirmar que los programas sociales mejor focalizados y que utilizan los incentivos adecuados obtienen los mejores resultados. Las evidencias indican que, si el incentivo se dirige a los más pobres, éstos pueden acercar más pronto sus indicadores al de los no 56



pobres. Para lograr que los incentivos en los más pobres sean eficaces, tenemos que empezar por aumentar la cobertura de los más pobres, es decir, lograr que estos tengan prioridad en el acceso a los beneficios de los programas sociales. En este caso el vaso de leche, para que la focalización sea efectiva es necesario separar funciones: Por un lado, el sistema de focalización debe proveer un padrón con los potenciales usuarios y, por el otro, el programa social debe seleccionar a los beneficiarios de dicho padrón. Además, cada cierto tiempo el padrón debe ser actualizado. En el Perú, será cada tres años a fin de reevaluar la pertinencia de mantener a un beneficiario en el programa, en el distrito de Chucuito los empadronamientos se realiza cada semestre pero estos empadronamientos no sirve para poder focalizar el programa puesto que las fichas socio económicas que se aplican o son utilizadas como instrumentos no son evaluados como deberían ser es por ello que existe la filtración de beneficiarias. Uno de los grandes errores de la gestión de los programas sociales es considerar que la focalización no cuesta y que puede ser delegada a los prestadores de servicios o a la comunidad a costo cero según el MEF el SISFOH; es un instrumento fundamental para responder las necesidades de información social. Para ello, cuenta con un sistema de información sobre las características socioeconómicas de los hogares, llamado Padrón General de Hogares (PGH). En este contexto, la focalización es el acto por medio del cual se asignan los subsidios del Estado a las familias más pobres y vulnerables. El SISFOH se encarga de dictar las normas técnicas, métodos y procedimientos que regulan la focalización de hogares, lo que incluye, progresivamente, mecanismos de actualización permanente de los padrones de



potenciales



usuarios



de



los



programas



sociales. Asimismo,



en
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coordinación con los gobiernos locales, se recaba información respecto de potenciales Usuarios, la cual es remitida al Sistema de Focalización de Hogares (SISFOH) para la respectiva clasificación socioeconómica. Para lo referente los programas sociales beberían ser muy bien focalizadas; Para lograr que los incentivos en los más pobres sean eficaces, tenemos que empezar por aumentar la cobertura de los más pobres, es decir, lograr que estos tengan prioridad en el acceso a los beneficios del programa del vaso de leche. Para que se pueda beneficiar a población de situación en extrema pobreza. Para que la focalización sea efectiva es necesario separar funciones. Por otro lado se tiene que el 6.5% de las socias mantiene una relación familiar con la lideresas de los comités estas socias inclusive no radican en las zonas donde son empadronadas ellas solamente se benefician del programa por ser familiares de las presidentas o junta directiva de cada comité. Es por ello que ellas acceden al programa porque si bien es cierto ellas no tienen conocimiento del sistema que efectúo el estado que es el SISFOH.
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CONCLUSIONES PRIMERO: El programa del vaso de leche del distrito de Chucuito existen factores internos y externos que influyen en la focalización del programa del vaso leche como es el primer punto los criterios que se utilizan para la Focalización del programa donde las técnicas utilizadas no son las adecuadas



es por ello los datos



estadísticos que se obtuvo da a entender que el 84.5% acceden al programa por invitación de los directivos de cada comité de ellas depende el ingreso de socias y/ o beneficiarias al programa. SEGUNDO: La responsable del programa no realiza las respectivas visitas domiciliarias que se manifiesta en el cuadro N° 04 en un 79 % es por ello que existe los errores de focalización del programa del vaso de leche suelen medirse por dos indicadores: filtración y sub cobertura “filtración” al porcentaje de personas que acceden a un programa social y no pertenecen a la población objetivo, "error de inclusión”. Y se define como “sub cobertura” al porcentaje de la población objetivo que no recibe la atención de un programa social pese a ser elegible. “Error de exclusión” TERCERO: El mecanismos que se utiliza para la inscripción de socias



no esta



debidamente evaluada, donde solamente se aplica una ficha socioeconómica a cada socia que desee ingresar al programa, estas fichas deberían ser evaluadas y acompañadas con las respectivas visitas domiciliarias, por la responsable del programa para su acceso al programa pero este instrumento de evaluación es utilizado simplemente como una hoja de inscripción para el acceso de las socias al programa del vaso de leche, CUARTO:



59



En la presente investigación los datos más resaltantes que se obtuvo es que los factores que influyen en la focalización de beneficiarias del programa del vaso de leche son los instrumentos que se utilizan como son las fichas socioeconómicas y los medios en los cuales intercede el favoritismo en gran magnitud y el clientelismo político estos factores impiden que el programa del vaso de leche beneficie a la población realmente vulnerable y que a su ves se encuentre en extrema pobreza; el distrito de Chucuito cuenta con un presupuesto anual de 147. 881.00 el cual es asignado exclusivamente para la compra de insumos que puedan ayudar a madres y familias en situación de pobreza y pobreza extrema, el cual es dividido a la cantidad de niños y madres inscritos en el programa donde se manifiesta la filtración y la sub cobertura en el programa. Cuando el objetivo principal del programa es revertir los altos índices de desnutrición y como también apoyar a familias en situación de pobreza y pobreza extrema. QUINTO: Teniendo en cuenta datos como el 44.1% donde las socias manifiestan que ingresaron al programa por un favor político el cual es denominado clientelismo político cabe resaltar que lo mismo ocurre con la encarga tura de la responsable del programa del vaso de leche esta persona es elegida por el titular de pliego como pago del apoyo que recibió durante la campaña.
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RECOMENDACIONES El Trabajo Social como profesión juega un rol muy importante en la ejecución de programas sociales de acuerdo a las necesidades y demandas de la población en situación de vulnerabilidad en este caso como son las socias y/o beneficiarios de los programas sociales, en especial del programa vaso de leche. La Escuela Profesional de Trabajo Social proponga desde la capacitación realizar a portes como es la administración de programas sociales



dentro de



las municipalidades, y que estas a su vez busquen la apertura de nuevos centros laborales para la profesión. Formular estrategias de sensibilización para que las municipalidades tomen conciencia y que la designación de responsable de los programas sociales deben de ser profesionales capacitados en manejo de dichos programas para que el gasto social que realiza el estado sea encaminado y pueda satisfacer a la población necesitada. Proyectar en sesión de consejo municipal la creación de reglamentos y /o estatutos para la adecuada focalización del programa del vaso de leche y los programas sociales y que estas a su vez sean difundidas y practicadas por la población en general para dar mayor prioridad a población vulnerable.
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ANEXOS UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO – PUNO FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL ENCUESTA DIRIGIDA A LAS SOCIAS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUCUITO _________________________________________________________ ______ Estimadas señoras Reciban un cordial saludo, y las invito a llenar la presente encuesta para conocer mejor acerca de los “Factores que influyen en la Focalización de beneficiarias del Programa vaso de Leche de la Municipalidad distrital de Chucuito - 2013”; recalcarles que la información que nos brindan será guardada en absoluta reserva, agradeciéndoles por su gran aporte



I.



DATOS DEMOGRAFICOS 1. ¿Cuantos años tiene usted?



a.



15-20 años



b.



21- 26 años



c.



27-31 años



d.



32-36 años



e.



37 –a mas años 2. Su procedencia es: a. Urbano b. Rural 3. Su estado civil es ? a. Madre soltera b. Conviviente c. Casada d. Divorciada e. Viuda II.



FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS QUE INFLUYEN EN LA FOCALIZACION
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1. ¿Los criterios que se utilizaron para su acceso al programa fueron? a. Por vivir en el distrito b. Por verificación de hogar c. Libre acceso 2. ¿Usted accedió a ser socia beneficiaria del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital de Chucuito por? a. Existencia del programa en el distrito b. Interés de recibir la ración de alimentos. c. Invitación de las presidentas de los comités. 3. ¿Usted accedió al programa por encontrarse en situación de? a. No pobre b. Pobre c. Pobre extremo 4. Usted es socia beneficiaria del programa por contar con requisitos como: a.



DNI del niño, madre,



b.



recibo de agua o luz



c.



ficha socioeconómica.



d.



Declaración jurada de encontrarse en situación de pobreza.



5. ¿Usted ingreso al programa por pertenecer al partido político de la gestión actual (clientilismo político)? a. Si b. no 6. ¿Usted ingreso al programa por mantener una relación amical con la presidenta del comité? a. Si b. No 7. ¿Usted ingreso al programa por mantener una relación familiar con la presidenta? a. Si b. No III.



FOCALIZACION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE



1. ¿ Cómo fue identificada para su ingreso al programa vaso de leche? a. Por tener carencias básicas 66



b. Por vivir en zonas rurales marginales 2. ¿Usted ingreso al programa en forma directa(vivir y ser elector en el distrito) a. Si b. No 3. ¿ Usted ingreso al programa Con la auto focalización (llenado de una ficha socioeconómica) a. Si b. No 4. En cuanto a la ficha socioeconómica fue aplicada : a. Antes del empadronamiento b. Durante el empadronamiento c. Después del empadronamiento. 5. ¿Cómo beneficiaria del Programa vaso de Leche le realizaron visitas domiciliarias para verificar su situación socioeconómica? a. Si se realizó visita domiciliaria. b. No se realizó visita domiciliaria. 6. ¿A usted para ser socia beneficiaria requirió presentar algunos de estos documentos? a. Constancia de pobreza. b. Ficha de evaluación nutricional c. Ningún documento 7. ¿Usted cuenta con la ficha de evaluación socioeconómica SISFOH? a. Si b. No c. No tiene conocimiento del SISFOH
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