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Description


DESARROLLO HISTORICO DE LAS CONTABILIDADES DE COSTOS, FINANCIERA, GERENCIAL, DIRECTIVA O DE GESTION, Y ADMINISTRATIVA



Introducción El objetivo de este capítulo es para tener sintéticamente una visión panorámica de cuando nace la contabilidad, y como apareció la contabilidad de costos, como ha ido desarrollándose o evolucionando, incluso con cambio en su nombre, hasta nuestros días, finales del siglo XX, así poder ensayar sobre su futuro, causa que justifica este resumen, amén de dar cabida a la investigación y aportación, con el ultimo avance conocido como costo integral-conjunto, que va en consonancia con las necesidades o exigencias vigentes de la empresa, compaginándose perfectamente con sus antecesores inmediatos importantes. Las etapas de la contabilidad tiene relación, temporalmente hablando, con las de la humanidad, esto quiere decir que la etapa industrial seria, por ejemplo para la contabilidad, la etapa mecánica, etcétera. Los nombres de las etapas de la contaduría, que incluye los costos y la contabilidad, son una, se asignaron con base en las siguientes apreciaciones:



Etapa antigua: Para comprender el lapso en que la contabilidad comenzó como actividad y proliferó en las culturas y civilizaciones de esa lejana e incipiente época de la humanidad. Etapa media: Transcurso en el que la contabilidad se encontró entre la etapa antigua (de poco desarrollo técnico) y la etapa técnica en pleno. Etapa técnica: Lapso en el que la contabilidad se baso como técnica, medularmente de registro de transacciones económicas. Etapa sistemática: Tiempo en el cual la contabilidad se vio enriquecida con sistemas mejores de registro.



Etapa mecánica: Años en que aparecieron los aparatos mecánicos para auxiliar en los registros, información, etcétera. Etapa electrónica: es cuando las computadoras de ese tipo, se utilizan como enorme auxilio a la contaduría. Etapa científica: Es futura, en la cual, cuando menos en doctrina, será hasta que se alcance a actuar con certeza y predecir eventos con base en criterios científicos.



ETAPA ANTIGUA Abarca para efectos contables, pero no deja de considerar que los costos son un tipo de contabilidad, donde en él país de Sumer (baja Mesopotamia) se encontraron los más antiguos escritos, que datan de 6000 años a.C. Se cita a Babilonia (5000 a 3200 años a.C.) a los asirios (3400 a 3200 a.C.) Al código Hamurabi en Babilonia (2100 años a.C.) en Grecia, en Roma (año 23 a.C.) época clásica del derecho romano, llevaban libros de contabilidad (Adversaria y Codex); en fin, respecto a costos, debieron haber realizado cálculos aritméticos, aunque sean los más elementales.



ETAPA MEDIA Durante el periodo romántico del Feudalismo, el comercio cesó de ser una práctica común, pero en Europa central (siglo VII a XII) la practica contable fue designada a los escribanos por los señores feudales. Los Árabes y los Musulmanes, durante sus conquistas expansivas, fomentaron el comercio, dando lugar a la práctica contable. Igualmente, las culturas de África, Asia, y América, en donde por razones obvias se practicaba la contabilidad.



Se sabe que en Inglaterra, el rey Guillermo, el conquistador, mandó hacer el Demosday Book, dentro entre otras cosas, contenía los ingresos y egresos de la corona. La partida doble se implanto al final del siglo XIII, pero el estudio serio fue hasta el año de 1458, como se citara. En Génova, es donde se localizan los orígenes de la cuenta pérdidas y ganancias; en esa misma ciudad se tienen noticias del primer auditor (1340). Es para los años treinta del siglo XV, cuando se conoce mundialmente el sistema contable a la Valenciana.



ETAPA TÉCNICA La aceptación generalizada de los números arábigos y la invención de la imprenta, fueron los factores que hicieron que la contabilidad se divulgara.+ El danés Benedetto Cotrugli Rangeo, autor de Della Marcatura at del Mercate Perfetto (1458), 36 años antes de la obra clásica de Lucas de Pacciolo (1494) se considero el pionero de la partida doble. Es el Tratus XI, donde Pacciolo se refiere a la contabilidad, considerando que la aplicación de la misma requiere del conocimiento matemático. Aquí existe un cercamiento lógico a los costos. Como fácilmente se puede apreciar en lo expuesto, solo se hicieron algunas citas aisladas en estas cuatro etapas.



ETAPA SISTEMÁTICA A comienzos del siglo XIX, el proceso industrial empezaba su carrera de éxitos. Adam Smith y David Ricardo (con su teoría del Valor) padres de la Economía, fueron quienes iniciaron el Liberalismo, es cuando la contabilidad, en general, y en particular los costos de fabricación, comienzan a sufrir modificaciones de fondo, ya que el auge económico trajo mayor desarrollo a las prácticas contables, donde están inmersos los costos, que tomaron carta de naturalización, como a continuación, en todo lo que sigue, se aprecia:



1.- Evolución de la contabilidad de costos hasta 1925 Este tiempo consta de los siguientes periodos: •



Preindustrial.



•



De la primera revolución industrial, y



•



De la segunda revolución industrial.



Aunque la informática, es después de 1925, con ella se dice que nace la: •



Tercera revolución industrial



a)



Período preindustrial: Este lapso abarca hasta finales del siglo XVIII. En



ella, el propietario de los medios de producción, era la misma persona que se encargaba de sus dirección, pues la actividad de fabricación no se realizaba en la compañía, prácticamente descansaba en operaciones foráneas. Por tal motivo, la información sobre la actividad de transformación no era imprescindible, siendo suficiente con la contabilidad financiera para basar sus decisiones. b)



Período de la primera revolución industrial: este lapso comprende desde



finales del siglo XVIII, hasta la primera mitad del siglo XIX. Se caracteriza por extraordinaria transformaciones económicas y sociales, relacionadas con las invenciones mecánicas, la aparición del capitalismo y de la empresa como unidad de producción. La especialización del trabajo se vuelve fundamental, ya que las industrias intervienen en los talleres (lugar donde se introducen la mecanización en la industria) y contratan a sus propios trabajadores. Con ello, surge la necesidad de una reorganización o una adecuación que se evidencia en dos eventos: por una parte, en el acrecentamiento de la capacidad de transformación y el desarrollo de los centros industriales, como manifestación de la necesidad de una nueva dimensión, en consonancia de las exigencias de las recientes tecnologías propias del principio de elaboración en gran escala; por otra parte, en la exigencia de una jerarquización de la entidad, producto de la división del trabajo. Ante de esta postura, el empresario adquiere la necesidad de



allegarse de información sobre el costo de los artículos que produce y su composición. Es por ello, que la contabilidad de costos, toma en esta etapa un carácter científico para satisfacer la demanda de información que los empresarios requieren. No obstante, los esbozos de la contabilidad de costos eran muy simples porque, bajo estas circunstancias, el costo unitario de lo producido mengua dramáticamente, y la mayor parte del costo total de fabricación está representado por costos directos, con el cual el cálculo del costo por articulo fabricado se vuelve sencillo, al no encontrarse la problemática del prorrateo de los costos indirectos. Mucho menos del costo de operación (gastos de venta, de administración, y financieros) que ni siquiera se imaginaba.



ETAPA MECÁNICA A finales del siglo XIX fue cuando se crearon grandes empresas, tanto comerciales como industriales, de tal magnitud, que sus operaciones eran gran número y creaban una necesidad de mejores y más rápidos sistemas de contabilidad; dando lugar a una nueva revolución en la disciplina: la contabilidad mecánica. En E. E.U.U., se desarrollo la contabilidad mecánica por los años 1877, 1889, cuando las necesidades a contabilizar se hicieron más complejas, dando lugar a que el Sr. William Burrough inventase la primera máquina sumadora e impresora, accionada por teclas. En el año de 1877 el Dr. Hollenth elaboro un sistema mecánico que registro, copio y tabulo datos censales; introdujo elementos de velocidad, eficacia y precisión, antes desconocidos, resolviendo problemas que evolucionaron a la contabilidad. De aquí nació la contabilidad a base de tarjetas perforadas. En 1906, John Whitwore idea un procedimiento para el control de mercancías en los almacenes, a base de tarjetas, que pueden llevar la historia pormenorizada de cada artículo. Desde esta época y con base en los adelantos mecánicos, la



contabilidad se ha beneficiado con el uso de maquinas especializadas para muchas tareas. A partir de 1920, se inventaron maquinas registradoras, facturadoras, de registros auxiliares, continuadoras de tiempo, de nomina y contabilizadoras. La cantidad, la calidad y la velocidad de los registros, fueron los más beneficiados por estos cambios en la disciplina contable; pero así como se desarrollaron estas maquinas para facilitar la tarea de contabilidad, fue necesario legislar sobre estas nuevas dimensiones de la profesión contable. Para la primera década del siglo XX, los gobiernos comenzaron a promulgar leyes que perseguían homogeneizar la información contable. c) Periodo de la segunda revolución industrial Este lapso se caracterizo por la aparición de la electricidad, misma que inicia con el hallazgo de M. Faraday (1841) y prosigue con el empleo practico de la química y de la física (en particular el de la física nuclear) todo de la mano con el florecimiento de los medios de comunicación (ferrocarriles, telégrafo), y la aparición del motor de combustible. La demanda de información para la planeación y control, nació en la industria textil y en los ferrocarriles. En los años 1880´s, los mayoristas y los minoristas adaptaron las prácticas contables de los ferrocarriles, para mostrar informes de ventas por departamento y por área geográfica, tal como se hace todavía a finales del siglo XX. Lyman Mills (establecida en E.E.U.U. en 1855) implanto un sistema de costos basado en la partida doble, que proporcionaba: costo de producción de artículos terminados, productividad de los trabajadores, impacto de cambios en la distribución de la planta productiva, y control de los materiales. Curiosamente todos se preocuparon únicamente por el material y labor directos.



Por orden secuencial, las características fundamentales de las empresas de esa fase, pueden sintetizarse en: “potenciación del crecimiento de las industrias por la introducción de continuas innovaciones tecnológicas”; “Implantación en las compañías de las técnicas de la administración científica de la producción”, junto a la consideración de interdependencia entre los estilos de gestión y clases de organización, propia de las primeras cadenas de fabricación y de la producción en serie, que aparece en esta época; “tendencia a la diversificación de las actividades de la entidad”, tanto por lo que se refiere a la obtención de productos distintos, como a la actuación en mercados que incluyen áreas geográficas muy amplias, lo cual inicia el “proceso de concentración empresarial”, que trae consigo la crisis de las estructuras clásicas de organización funcional (exitosa en las empresas hasta principios del siglo XX) y la “aparición de las estructuras de organización multidivisional y descentralizada”, propias de la gran empresa diversificada, ocasionando un aumento en los costos indirectos con relación al artículo elaborado y, por lo tanto, una mayor información de costos para la toma de decisiones gerenciales. Por lo tanto, las sencillas técnicas de prorrateo que utilizaban las empresas del periodo anterior, ya no fueron suficientes ante la nueva demanda y necesidad de información, más confiable, al momento de prorratear los costos indirectos sobre “bases históricas”; por lo anterior, los empresarios se dieron a la tarea de investigar y crear nuevos métodos e instrumentos para conocer cuál es y cual deberá de ser el costo de fabricación del producto, de tal forma que, oportunamente, brindara las bases necesarias para la sana información a los dirigentes respecto la toma de decisiones. Al inicio del siglo XX, con la administración científica de Taylor, Fayol, Emerson, Church, Towne (todos ingenieros) aparecieron los estándares en el trabajo, una nueva organización con funciones “staff” (de servicio o consulta) y, la medición y asignación de los gastos indirectos de fabricación. En 1903, surgen los estándares de funcionamiento, mismos que dan lugar a los procesos de planificación empresarial para, a continuación, prosperar nuevas



partes de los sistemas de costos, específicamente el procedimiento de costos por procesos, adjuntando los costos indirectos en las cuentas por secciones. Henry Metcalf realizo grandes aportaciones en esta época, junto con Hamilton Church y Donaldson Brown; Metcalf, estructuro los estudios científicos en que debe basarse el cálculo operativo de los costos. Asimismo, Hamilton Church sintetizo el punto de encuentro de los cimientos de organización, con el cálculo de los costos a través del establecimiento de centros de responsabilidad; y Brown lo referido a política de precios, en relación con el control financiero, a la gestión, y a las responsabilidades descentralizadas. En 1908, E Merson demostró la importancia de los costos estándar para la planeación, conocimiento anticipado, y el control. En vista de este entorno, la contabilidad de costos, ha adquirido desde entonces un verdadero auge (a finales del siglo XIX) y, es cuando la contabilidad de costos, amplia su campo de actuación hacia la conquista de los costos sobresalientes para la obtención de decisiones administrativas (años 1920´s); la contabilidad gerencial obtiene identidad propia, conformándose como un sistema informativo para la gestión empresarial. En los años 1920´s, nace con J.M. Clark (1923) una tendencia de pensamiento sobre el beneficio de emplear sistemas de costos para fundar las necesidades de gestión. Clark sugiere que se deben usar diversos modelos de costos para distintos propósitos; costos diferenciales que varían en cada decisión, así como disgregar el desarrollo de los sistemas de costos de la contabilidad financiera. Este nuevo enfoque en la contabilidad de costos, supone una ampliación en su campo de actuación, que da como resultado la aparición de la contabilidad gerencial, directiva, o de gestión, cuyo progreso se presentara en la época siguiente. 1923, Clark analizo profundamente los conceptos de gastos indirectos de fabricación, sugirió el uso de la estadística, para determinar el comportamiento de



los costos, y destaco la importancia de mantener separadas la información financiera y la contabilidad de costos. En 1925, la Du-pont y la general Motors, con la contabilidad gerencial, empleaban el control de este tipo. Se puede mencionar a 1925, como un año importante n la historia de la contabilidad



de



costos.



Es



en



este



año,



cuando



diversas



empresas



norteamericanas industriales, implantan diversos procedimientos de contabilidad gerencial, tales como: Contabilidad de los elementos del costo, presupuestos de caja e inversión, y presupuestos flexibles. Sin embargo, en la depresión de 1929, fecha que marco una gran diferencia entre los años de 1920´s y 1930´s, la contabilidad de costos, afectada por dicha depresión, atendió solo a principios y criterios financieros, siendo su preocupación principal el suministro de información de la valuación de los inventarios y del costo de producción de lo vendido, con el propósito final de proceder a la elaboración de los estados contables-financieros. Este periodo se podría calificar como un estancamiento en la contabilidad gerencial, ya que la información que emerge de los estudios y prorrateos, no conformaban bases solidad para la toma de decisiones directivas. La razón de esta postura, es el asombroso apogeo que gana la contabilidad financiera, a través de la creación y el progreso de normativa sobre auditoria y principios de la contabilidad generalmente aceptados, que viene causado, en gran parte, como señalan Johnson y Kaplan (1988) por las crisis periódicas en los mercados de capitales. Como sinopsis de este periodo. Características principales de las empresas, de la etapa de la segunda revolución industrial, por orden secuencial (1841-1925)



ETAPA ELECTRÓNICA Se caracteriza por la construcción del primer aparato de este tipo, aplicable específicamente a la contabilidad, que salió al mercado en 1953, siendo las generaciones de las computadoras, las siguientes:



1946-1959: 1ra. Generación (computadora de bulbos) 1959-1965: 2da. Generación (computadora de transistores) 1965-1970: 3ra. Generación (computadoras de circuitos integrados) 1970 a la fecha: 4ta. Generación (computadoras con microprocesadores) Futuro: 5ta. Generación: avance tecnológico producto de la combinación, de su tecnología de construcción, y de la forma de operación. 1.- Adelantos de la contabilidad gerencial desde 1925 hasta mediados de los 1980 ´s Abarca después de la primera guerra mundial hasta principios de los años 1980´s. la informática, una nueva técnica que nace a mediados del presente siglo, misma que influirá no solo en las industrias, sino en los comercios, y los servicios, así como en casi todas las áreas de la sociedad. El desarrollo de la tecnología de la información, a partir de los años 1960´s, y su introducción en las empresas, ha influido para que se denomine a esta época como la “tercera revolución industrial” o “era del conocimiento”, pues en verdad: “la informática es a la contabilidad, lo que es microscopio a la biología”. El periodo entre 1880 y 1925 fue muy prolífico en innovaciones aplicadas directamente a la práctica, probablemente en virtud de que fueron desarrolladas por los ingenieros industriales, que se enfrentaban a los problemas de contabilidad gerencial personalmente en sus organizaciones. La etapa a partir de 1925, no careció de desarrollo interesantes, evidencia de ello, se puede encontrar en la literatura; sin embargo, no fueron todos puestos en práctica, debido a que básicamente resultaron ser producidos por académicos, circunstancia que provoco que no hubieran innovaciones importantes, que afectaran el pensamiento en la contabilidad gerencial, por parte de los directores de empresas, durante los últimos 70 años.



Una innovación fue el surgimiento, en los últimos 40 años, del moderno tratamiento del presupuesto de capital. A principio del los 1950´s, muchas empresas comenzaron a implementarse el sistema de análisis conocido como el flujo de efectivo descontado (Discounted Cash-Flow, CDF); esta técnica fue aplicándose ampliamente, aunque siempre cuestionada mas por sus forma de utilización, que por los meritos de ventaja que tiene sobre los indicadores anteriores, como el ROI (Rendimiento sobre la Inversión). El ingreso residual (residual income, RI) extensión del criterio ROI, también emergió en el tiempo de la postguerra, supera uno de los aspectos disfuncionales del parámetro ROI, en la cual los dirigentes tenían un motivo para rechazar inversiones que reditúan ingresos excedentes al costo de capital de la entidad (o de la división) pero que no eran inferiores ampliamente, y aun su creadora, la generala Electric Co., la abandono para el año 1981. El problema denominado precio de transferencia, ha sido un tema poco referenciado en los últimos 40 años. A mediados de 1950´s, solo tres artículos respecto a ello fueron publicados: P.W. Cook, Descentralización and the transferprice problema, Journal of Business (abril 1955), y W. Stone, inter-compañy pricing, the accounting review, (octubre 1956). Estos artículos describen al amplio rango de prácticas como son las del costo total, la del costo estándar, la del precio de reposición o de mercado, y la del precio negociado. En sus dos artículos clásicos, en la publicación Journal Of Business, on the economics of transfer pricing (julio 1956) y economics of the divisionalized firm (abril de 1957) J. Hirschleifer desarrolla y demuestra los fundamentos microeconómicos del problema de precios de transferencia, optimizando el uso del costo de oportunidad de la división de ventas, como el precio de transferencia apropiado. Sin embargo, después de varias teorías, aun hoy este tema sigue sin resolverse plenamente. Para el año de 1960, comenzó una gran corriente de literatura sobre contabilidad gerencial, aplicando modelos cuantitativos a una variedad de problemas de



planeación y control. Las técnicas analíticas que se proponen utilizar para los problemas de contabilidad de costos son, entre otras, el análisis de regresión, la programación lineal y no lineal, la teoría de probabilidad, el examen hipotético, y la teoría de decisiones. Cabe señalar que esta etapa se puede dividir en dos subperíodos, sentando una separación en los años que sería la crisis petrolera de 1973. A).- Periodo previo a la crisis del petróleo de los años 1970´s Como una época de desarrollo sostenido y de consumo masivo, se pueden conceptuar, en general, desde estos años, tras el fin de la segunda guerra mundial, hasta la crisis del petróleo de principios de los años 1970´s. Este tiempo se puede dividir en dos partes: las décadas de los 1940´s y 1950´s, y los años 1960´s y 1970´s. • Década de los años 1940´s y 1950´s Este lapso se particulariza por un entorno competitivo relativamente constante y de organización, fundado en la división del trabajo, la mecanización, y las economías de escala. Por esto ello, la táctica de elaboración de artículos de las empresas industriales, se concibe como la búsqueda continua de incrementos de productividad. A lo largo de este tiempo, los sistemas de dirección apuntan hacia la mención de políticas, diferenciándose ante la presupuestación y control financieros, propios de la década de los 1940´s y la planificación a largo plazo, característico en las compañías de los años 1950´s y principios de los 1960´s. En esta época, la contabilidad de costosa sigue teniendo como objetivo fundamental, la cuantía de las exigencias y continúa dependiendo en gran parte de la contabilidad financiera. A fin de observar el cumplimiento de dicha meta, en esta etapa prosperan técnicas cada vez más sofisticadas, con el objetivo de alcanzar cálculos de costos más exactos o de mayor confiabilidad.



A esta situación la ha llamado Horngreen como costo verdadero, al considerar el costo de fabricación del producto como al único y procurarse un cómputo de mismo con la mayor exactitud posible. En este periodo, surge el concepto de contabilidad gerencial expresado por Keller, pues se comenzaba a considerar la utilización de información contable para la planificación y control, con objeto de tomar decisiones directivas. Entre las aportaciones que justifican dicho cambio y que se encuentran las siguientes: En 1939, se divulgan tres de las obras más importantes sobre costos: cost Accountants Handbook (manual del contador costos, traducido al idioma español en 1958) de Theodore Lang; Cost a Accounting: principles and practice, de Neurer; y contabilidad industrial, de Schneider, donde se inserta a la contabilidad en la planificación y control sobre los costos, rendimientos y resultados. En este año, Hall y Hitch publican su artículo teoría de los precios y régimen del comercio, donde se introduce la contabilidad en la toma de decisiones, en cuanto a precios, al presentar el principios de costo total rudimentario, el cual sostenía que el sistema de determinación de precio utilizado por los empresarios, consiste en la agregación al costo directo, un margen de cobertura de los costos indirectos y del margen de beneficio, en donde se aprecia que no incluye el costo de la operación (gastos de ventas, de administración y financieros) por lo tanto, dista mucho del concepto del costo total de finales del siglo XX (costo integral-conjunto). En 1994, aunque se hace cita de 1938, el contador público y economista mexicano, Sealtiel Alatriste Jr., siendo uno de los pioneros sobre libros de costos, en castellano, hizo su libro técnica de los costos, con contenido de temas sobre costos económicos y contables, libro que sigue utilizándose hasta 2003, sin realizar modificaciones ni superación, lo cual es ideológico. En 1950, Vatter, en su escrito Managerial Accounting, al igual que las investigaciones de Clark, desarrolla la necesidad de informar de manera adecuada para la adopción de decisiones relativas a la formación de presupuestos y al control administrativo, la obtención del empleo de costos diversos para diferentes



propósitos, la relevancia y subjetividad en la información para la gestión, y la distinción entre información destinada a usuarios internos y externos. De 1955 a 1957, se profundiso en el estudio de los costos de transferencia (monto que se estipula para poder efectuar transacciones de compra – venta entre entidades relacionadas), y costo de oportunidad. Ante la reprobación surgida respecto a las distribuciones y atribuciones de los costos directos en el modelo de costos completos, no cimentadas en un legitimo conocimiento de las relaciones funcionales entre producto y factor; en 1953, el informe 23 Research Report de la National Association of Cost Accountants (NACA), retoma el Direct Costing, que pretendía eludir los conflictos emanados en el racionamiento de los costos indirectos, proponiendo como costo de fabricación del articulo producido, la sumatoria de los costos variables de elaboración. Este patrón, posterior a abundantes debates, fue ratificado y difundido en el informe 37 Research Report, en 1961, por la NAA, donde se muestra la adecuación de este modelo al análisis del equilibrio económico de la empresa, que lo hace más apto que los modelos de Costo completo de fabricación, para la toma de decisiones. Es decir, se paso del modelo simplificado al modelo evolucionado o perfeccionado del Direct Costing, que realmente dista mucho del costo completo ni aun siquiera se refiere al costo absoluto de producción. En 1957, Mattesich, en su obra Accounting and Analytical Methods – Measurement and Projection of Income and Wealth in the Micro and Macro Economy, sugiere una formulación matemática de la contabilidad como un modelo apoyado en axiomas y conceptos básicos. y que se presenta sinópticamente en la siguiente tabla: Principales aportaciones del periodo previo a la crisis del petróleo de los años 1970´s año publicación autores 1939 Cost Accounting: principies and practice Newner



1939 Contabilidad industrial (se inserta a la contabilidad en la planificación y control sobre los costos, rendimientos, y resultados) Schneider 1939 Teoría de los precios y régimen del comercio (se introduce a la contabilidad en la toma de decisiones en cuanto a precios con el costo total rudimentario) Hall y Hitch 1950 Managerial Accounting desarrollan la necesidad de comunicar de manera adecuada para la adopción de decisiones relativas a la formación de presupuestos y al control de gestión, la obtención del empleo de costos diversos para diferentes propósitos, la relevancia y subjetividad en la formación para la gestión, y la distinción entre información destinada a usuarios internos y usuarios externos. Vatter y Clark 1953 23 Research Report (retoma el Direct Costing o costo directo) N.A.C.A 1957 Accounting and Analytical Methods – Measurement and Projection of Income and Wealth in the Micro and Maccro Economy (formulación matemática de la contabilidad) Mattesich 1961 37 Research Report (para el modelo del Direct Costing evolucionado o simplificado) N.A.A • Década de los años 1960´s y principios de los 1970´s El gran adelanto en los medios de comunicación de estas décadas, impulsa la internacionalización de las actividades de fabricación, la diversificación de la producción de las empresas en distintos países, potenciándose la aparición de los grandes grupos multinacionales a través de la integración vertical y horizontal de las compañías. Es estos años, el problema que se plantea la entidad, es dónde competir; la mejora de la productividad se aborda mediante inversiones en tecnología; y las decisiones están tan centralizadas, que se toman por personas alejadas al centro de transformación.



Es este lapso de desarrollo las técnicas de planificación y control, que en el periodo siguiente configuran los sistemas de planificación estratégica, los primeros sistemas de dirección por anticipación al cambio, basados en la estrategia misma. En México, en 1963, aparece al unísono, dos autores de las obras sobresalientes, que trascienden hasta 1999, y otra en 1970, escritas en castellano sobre costos, los mexicanos, además del autor Sealtiel Alatriste Jr., en 1944: • La del distinguido profesor Emérito de la escuela superior de comercio y administración, del instituto politécnico nacional, Armando Ortega Pérez de León (1963) continuando con el tipo de libro tradicional desarrollado por los norteamericanos Teodoro Lang, J.W. Newner, Cecil Gillespie, etcétera, solo con un libro: costos I, concluyendo con la obra de un servidor: maestro de la facultad de contaduría y administración, de la universidad autónoma de México, Cristóbal del Rio González (1963) quien vino a revolucionar la enseñanza, terminología, ejercicios prácticos, planes de estudio, etcétera, de teneduría de libros a ejercicios tipo, cortos, pedagógicos, aplicado especifica y respectivamente para cada caso, adaptándose a América latina, con múltiples adelantos, como la utilización y unificación de terminología, la estructuración, la clasificación y denominación de las partes integrales del sistema de costos. Finalmente, muy posteriores a los dos citados, salieron a la luz los dos libros del catedrático don Ernesto Reyes Pérez (Q.P.D.). Estos cuatro actores son los más sobresalientes en México, a pesar de que ha habido muchos, siendo sus obras todavía utilizadas en el final del siglo XX. En esta época, a la Horngreen llamo de la verdad condicionada, empieza a tomar la moderna contabilidad gerencial, directiva, o de gestión, estableciéndose los principios de su posterior desarrollo y, la contabilidad de costos se integra en los dominios de la contabilidad gerencial (ya no tanto en la contabilidad financiera) al consolidarse los logros obtenidos en épocas anteriores enfocados hacia la gestión o dirección. B).- Periodo posterior a la crisis del petróleo de los años 1970´s Desde mediados de los años 1970´s hasta nuestros días, este periodo se ha caracterizado por un ambiente competitivo inestable y turbulento sin tendencia



definida, es precisamente en este lapso cuando se puede hablar de una autentica revolución del entorno general en todos los aspectos: político, económico, cultural, social y tecnológico. A partir de 1970, apareció la teoría de la agencia, que es el sistema de información gerencial para comunicar a los principales de la empresa (dueños, acciones o presidente de la entidad) y a los importadores (gerentes y jefes de división o departamentos) acerca de los resultados reales. El modelo de costo de transacciones, apareció a partir de 1978, el cual casi no se ha probado en la práctica. Hablando en términos contables, se puede definir este tiempo por dos sucesos: en primer lugar, la contabilidad de costos incorporada a la sujeción de la contabilidad gerencial, que empezó a tomar forma en las décadas de 1960´s a 1970´s, siguiendo su progreso, encaminada a lograr la información necesaria de ayuda para la gestión empresarial, con aumento de sus contenido e implantando nuevas tendencias instrumentales. Por otra parte, las actuales necesidades de información para la toma de decisiones en las empresas modernas, provocan la demanda y el apogeo de la contabilidad gerencial, directiva o de gestión, como primordial sistema de información para la gerencia. Se puede distinguir dos etapas en la evolución de las contabilidades de costos y gerencial, considerando las ideas de Horngreen y Saéz Torrecilla: a) Los años de 1970´s, década que Horngreen nombro de la verdad costosa, cimentado en el enfoque de evaluación de la información. Según Demski y Feltyham (1976) se caracteriza no solo por la importancia del valor de la información para quien la va a recibir, sino también el costo incurrido para disponer de la misma; esto es, antes de implantar un sistema de costos para la gestión, hace preciso analizar tal información en términos de costo-beneficio. En este decenio, las empresas compiten en precio y calidad a un tiempo y, al diseñar sus estrategias, atienden a dos propósitos: reducción de costos y aumento de calidad, pues esta última se suma como factor rector de la competitividad en los



mercados. Pero en esta etapa, las formas tradicionales de obtener los costos de fabricación, se encuentran limitadas ante esta nueva perspectiva de calidad y precio, lo que evidencia sus primeras limitaciones y de la contabilidad gerencial misma. b) Horngreen denomina la década de los 1980´s, como de la verdad realizada, bajo un enfoque positivo, basado en el escrutinio del empleo de procedimientos, métodos y técnicas de contabilidad directiva en las empresas, con el propósito de organizar una teoría general que permita definir lo que se hace y para vaticinar lo que se puede hacer en lo sucesivo. Existe un importante avance en asuntos vinculados con la organización y el comportamiento de la entidad, la delegación de responsabilidades, y el carácter interdisciplinario de las contabilidades de costos y gerencial. Las investigaciones de esta época, se orientan a estudiar la conducta de los receptores de la información contable, pues avivo gran atracción el estudio de los vínculos existentes entre la contabilidad y la ciencia del comportamiento, haciendo referencia al enfoque conductual de la contabilidad gerencial, según Álvarez López y Blanco Ibarra: “Nuevas necesidades de información determinadas por la gerencia, despertaron el interés de la contabilidad hacia los aspectos conductuales, motivado por una serie de factores tales como: la evolución de las distintas teorías sobre organización, la toma de consideración de las redes de información y coordinación, el estudio de los conflictos y la organización informal, y la responsabilidad social de la información”. La década de los 1980´s, queda reflejada en temas como análisis de la regresión, análisis de costo-volumen-beneficio en concisiones de incertidumbre, teoría de la agencia, modelos de investigación de variaciones y desviaciones, modelo de asignación de costos y tero tecnología. En los principios de este decenio, se incorpora otro elemento en los criterios de la competitividad en los mercados: “la adaptación del producto a las necesidades especificas del cliente”, lo que se



traduce en que la competencia entre las diferentes compañías, estaba delimitada por tres factores primordiales: precio, calidad y flexibilidad. La exigencia de este nuevo factor, obligo unos cambios generalizados en el medio de operación de las empresas, mismos que ponen en tela de juicio la insuficiencia de los sistemas existentes de contabilidad directiva, calificada como estado de crisis. Todo ello, demanda un cambio en la contabilidad de gestión actual. C).- Avances de la contabilidad gerencial desde mediados de los 1980´s hasta nuestros días (finales del siglo XX) Desde el comienzo de los años 1980´s, se ha ido dando un proceso de cambio en el ámbito empresarial, caracterizando por la implantación de filosofías productivas, tales como justo a tiempo (Justa In Time) y control de calidad total, la incorporación de tecnología avanzada, así como por la potenciación de la dirección estratégica. Todo ello exige una renovación de la contabilidad directiva, para la apropiada toma de decisiones gerenciales, planeación y dirección estratégica, evaluación de proyectos, etcétera, en un ambiente fuertemente competitivo. La existencia de un cierto atraso en el proceso de adaptación de la contabilidad directiva a la nueva realidad empresarial, fue evidenciando una serie de carencias en los métodos, técnicas y procedimientos de costos tradicionales (sistema). Una de estas deficiencias es originada por una inadecuación teórica, de las que provienen de una práctica impropia. Pero, sin duda, la mayor ineficiencia es la pobre importancia que tiene la información contable interna para la gestión, por estar excesivamente agregada y supeditada a los criterios de la contabilidad financiera. Como consecuencia de una demanda de información relevante para la toma de decisiones, planeación y dirección estratégica, evaluación de proyectos, Simmons, en 1981, desarrolla una nueva rama de la contabilidad gerencial: la contabilidad de dirección estratégica, como consecuencia de la línea de investigación abierta, en Inglaterra.



La contabilidad de dirección estratégica, presenta diferencias de criterios en su elaboración y desarrollo, consecuentemente, igual, en las definiciones realizadas por los diversos expositores. Es por ello que se puede citar a tres tendencias al respecto: la primera de ellas pone especial atención en la proyección hacia el comportamiento de los mercados y de los competidores; la segunda centra su interés en el análisis de los costos estratégicos por medio del estudio de la cadena de valor de la industria, la cual se encuentra defendida por Shank y Govindarajan (1989); la tercera, propuesta por Bromwich (1990) y posteriormente por Bhimani (1991) que considera que para mejorar o mantener la posición competitiva de la empresa, es necesaria información tanto interna, sobre el conjunto de atributos ofrecidos con el producto, como externa, sobre los gustos de los consumidores y la oferta que hacen de esos atributos los competidores. Según Saéz, Fernández y Gutiérrez, la contabilidad de dirección estratégica, es la rama de la contabilidad de gestión, que suministra información financiera y no financiera, cualitativa y cuantitativa, dirigida a los distintos niveles jerárquicos de la organización, relativa a las variaciones internas de la empresa con contenido estratégico, así como a las de su entorno, con el fin de establecer un plan de actuación estratégico y su posterior control. La preparación de la información necesaria para la toma de decisiones gerenciales, ha hecho preciso regular nuevos sistemas y modelos de contabilidad directiva, con capacidad de suministrar la información solicitada, del modo, sitio, e instante que sean requeridos. Estos sistemas de contabilidad de gestión, deberán tener presentes nuevos criterios de actuación que, siguiendo a Howell y Souci en 1987, son: ϖ Medir y evaluar actividades sin valor añadido ϖ Analizar y medir la calidad, el tiempo de duración del ciclo productivo, y la complejidad de los artículos elaborados. ϖ Sensibilidad para seguir los costos hacia la fuente que los origina.



ϖ Utilizar los sistemas flexibles de medida, rápidos canales de Feed-black (retroalimentación), y nuevos criterios de reparto, que produzcan el numero de asignaciones, a fin de que repercutan con menos arbitrariedad en la formación del costo del producto, y por ultimo ϖ Reclasificar y reorganizar los costos, atendiendo a su capacidad para generar valor añadido Una segunda deficiencia se puede encontrar en la distorsión originada en los costos de fabricación unitarios de los productos, cuando se aplicaba un proceso de asignación, fundamentado en unidades de obra representativas únicamente del volumen
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transformación,



y



particularmente



cuando



eran



utilizados



exclusivamente los sueldos y salarios directos, como base de aplicación de los costos indirectos, que es una de las peores de todos los tiempos, no se explica cómo se popularizo. De acuerdo con estos Autores, los nuevos sistemas de medida y control en contabilidad gerencial, medidos de acuerdo a la estrategia productiva, a la estructura organizativa, y a la tecnología de la empresa, deben: ϖ



Transmitir



información



indispensable



y



sobresaliente,



que



ayude



adecuadamente a los diversos responsables organizativos a tomar decisiones. ϖ Considerar un conjunto de medidas e indicadores del rendimiento, que representen el funcionamiento concreto de toda actividad empresarial, y reflejen la mejora continua, eficiencia y eficacia. ϖ Arbitrarse medidas e indicadores, que promuevan las actuaciones del personal hacia la superación ininterrumpida, eliminando las actividades que no añaden valor al producto. ϖ Usar medidas financieras y no financieras, en coherencia con los nuevos objetivos en la organización, tanto a corto como a largo plazos.



ϖ Suministrar información a tiempo real. A este respecto, en 1988, Mc Nair, Mosconi y Norris, proponen áreas de medidas del rendimiento como sigue, faltándoles considerar algo muy importante, como es la minimización o inventario cero, de materiales: ϖ Diseño de la producción ϖ Control de calidad ϖ Minimización de inventarios de producción en proceso ϖ Supresión o reducción de los tiempos de espera y de preparación ϖ Reducción del tiempo del proceso ϖ Optimización de la fabricación ϖ Inventario cero en productos terminados ϖ Linealidad en la elaboración ϖ Minimización del costo total, asociado al ciclo de vida del producto ϖ Estructura del costo gerencial Por otra parte, la pérdida del costo de trabajo directo como base de reparto de los costos indirectos, ha provocado también, baja en la efectividad de los costos estimados y los estándares respecto del control para la reducción de costos. Junto con ello, habría que considerar que es una organización J.I.T., es necesario que la contabilidad gerencial, adquiera una visión horizontal por procesos que crucen los limites funcionales (lo cual es muy discutible, pues el procedimiento por ordenes es indispensable, ya que son los procedimientos de control en la industria, dependiendo de la forma de operar) perdiendo mucha de su validez el control de gestión por áreas de responsabilidad.



La línea de investigación de los métodos de costos y gestión basados en las actividades, nace a finales de la década de los 1980´s, con el resguardo del sistema de costos basado en las actividades, que se ha nombrado, según su término anglosajón, como método A.B.C. (Activity Based Cost) tomandop en cuenta como un instrumento de la contabilidad de costos para un computo más fiel del costo de los productos. Las primeras investigaciones, realizadas por los fundadores y principales portavoces del A.B.C., Cooper y Kaplan, en 1988, parten de la observación de las prácticas de grandes compañías estadunidenses, aunque tales investigaciones no se limitaron al hallazgo de las aplicaciones innovadoras y, a cabo una importante labor de generalización del A.B.C. La aparición del A.B.C. atiende a la reclamación efectuada de corregir o perfeccionar



los



procedimientos



de



asignación



tradicionales,



basados



generalmente en el volumen de fabricación o en el tamaño físico de los productos, que con el incremento en el número de artículos diferentes ofertados por la entidad y, con el cambio en la estructura y comportamiento de los costos, han perdido validez, pro producir información supuestamente distorsionada del costó tradicional. De igual forma, en un ambiente de perfeccionamiento continuo, será esencial que los sistemas de contabilidad gerencial, fusionen providencias no financieras, vinculadas con las recientes variables que en este contexto es preciso gestionar, y tales como la calidad y tiempo. Duchy, también en 1988, señalo como regla de oro la implantación de un efectivo control de los costos de calidad; es decir, que se identifiquen claramente las causas de falla y se apliquen acciones correctivas para eliminar esas causas, pues de no ser así, los costos de no calidad, no se reducirán al aumentar al los costos de calidad. Así mismo, para conseguir alcanzar dicho óptimo, serán especialmente importantes aspectos tales como: el momento de detección del defecto, el diseño del producto, el control de la calidad del material y, el análisis y el control de los proveedores. La contabilidad directiva actual, debería introducir el pensamiento



estratégico de la empresa, tomando en cuenta varios aspectos apáticos prevalecientes. Por otra parte, como afirman Johnson y Kaplan (1988) con el método de A.B.C., se pretende reencauzar la contabilidad de los costos a sus principios; es decir, informa acerca de la benignidad en el ejercicio de las diversas funciones, actividades, y procesos ejecutados para elaborar el articulo; y que con el progreso de numerosos lugares en la entidad y la mayor complejidad de los procesos productivos, entre otros móviles, dieron lugar al esplendor de la tradicional contabilidad de costos por secciones o departamentos, y a la perdida de interés de las actividades como núcleo del computo de los costos. En el A.B.C., son las actividades y no los artículos elaborados, quienes absorben los costos para llevar a cabo la producción. El A.B.M. (Activity Based Management o dirección basada en actividades) fijo mayor interés en las actividades y en los inductores o generadores de costo, pero desde una perspectiva de análisis del proceso, basado en la cadena de valor, que a través de la evaluación de la actividad, permitiría tomar decisiones encaminadas a la mejora continua de la actuación. El contenido de los informes de contabilidad de gestión, deben modificarse en función de los nuevos fines empresariales (reducción de costos, máxima calidad, acortamiento de plazos) con la finalidad última del servicio al cliente, que aparecen reflejados en las filosofías J.I.T., y calidad total. Como principales enlaces de investigación en los últimos años, se pueden mencionar las siguientes: nuevo sistemas de medida y control, gestión de costos de calidad, métodos de costos y de gestión basados en las actividades, contabilidad de dirección estratégica, gestión de costos considerado el ciclo de vida de los productos, menor tiempo, productividad, y atención de los costos medioambientales. En general, estas investigaciones contables se encauzan en dos orientaciones particulares, a la vez que complementarias: la primera, encaminada al embozo de



sistemas de contabilidad de gestión que procuren proveer la información más adecuada a los nuevos contextos de competitividad, productivos, y directivos de la empresa, centrada en los aspectos técnicos y económicos de tales sistemas; y una segunda, orientada a la implantación de los sistemas de contabilidad gerencial. En los años presentes (a finales del siglo XX) la contabilidad directiva continua siendo un área inagotable en la proliferación de nuevas líneas de investigación. El futuro de la investigación de la contabilidad de gestión, está establecido por la vigorización y aceleración del proceso de cambio empresarial, y la globalización de la economía, dando lugar a que, por una parte, nazca interés por técnicas japonesas de gestión, que incrementan el espectro investigador de la contabilidad gerencial y, por otra parte, fruto del precedente, exista una tentativa de aplicar las técnicas sugeridas en los medios Europeos y Japonés. Un ejemplo de todo ello, es el programa de investigación en gestión empresarial A.M.S (Advanced Manufacturing System o sistema avanzado de fabricación) difundido en 1992, por el importante grupo internacional de investigación sobre la dirección d empresas, el CAM-I. (Consortium for Advanced Managerment International). El propósito de dicho plana es erigir gradualmente un soporte unificado para una progresión de procedimientos de evolución, a menudo parciales y extraños al control de gestión acostumbrado, como la calidad total, el J.I.T, el Kaizen, la reingeniería (esta última no es otra cosa que la reorganización partiendo de cero); para lo cual, se asientan tres grupos de asimilación sobre los siguientes asuntos: los sistemas presupuestales avanzados cimentaron en el A.B.M. y en la gestión de procesos; la gestión de costos objetivo y, la empresa integrada, donde interviene decidida y atinadamente el costo integral-conjunto. Las líneas de investigación más actualmente asociadas, se agrupan en el computo y gestión del costo antes del inicio de la fabricación, tales como: target Costing (costeo objetivo o de costos proyectados) encaminado a las diversas fases del lapso de la duración del articulo; cost tables (costos objetivo o proyectados) que buscan la minoración de costos de las mercancías existentes, y la opción de



nuevos productos; funcional cost analysis (análisis funcional o racional del costo) vinculado con la ingeniería de valor y; cost estimation (estimación del costo) relacionado con la preferencia de alternativas de actuación distintas. Las disminuciones del ciclo de vida de los artículos producidos, al que se ha visto obligado la industria en el entorno competitivo actual, ha ocasionado que la contabilidad gerencial se inquiete en el estudio de las actividades necesarias en la concepción, esbozo, progreso, elaboración, reparto, y conservación de lo fabricado en términos de costo-beneficio; con la finalidad de dirigir en forma adecuada los costos relacionados con las diferentes etapas del ciclo de vida del producto. La recuperación por los costos de desarrollo y de retirada del artículo, así como de los equipos de fabricación, que incitan a tener en cuenta todos los costos relacionados con dicha vida al momento de tomar la decisión de su lanzamiento, que implica una dirección integral de los mismos. Una de las sucesiones de este encauzamiento en la contabilidad de gestión, será, de acuerdo con Lebas (1993) el cambio de horizonte temporal en el cálculo de los costos de producción, perdido validez, el antiguo modelo anualizado. En los últimos años, la línea de investigación de la contabilidad gerencial, no solo debe aceptar las técnicas japonesas, sino compendiar las técnicas propuestas por el mundo Europeo y el Japonés. Como ejemplo de dicha conjunción se cita la obra aunada de Yoshikawa, Innes, Mitchell, y Tanaka, en 1993. El target Costing o método de costos objetivo o de los costos
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